CASO PRACTICO

Inspecciones de seguridad

Desarrollado por Associated General Contractors de Washington, la Universidad Central de
Washington (Central Washington University) y la Universidad Estatal de Oregén (Oregon
State University). La financiacién y el apoyo para este proyecto han sido proporcionados
por el estado de Washington, el Departamento de Trabajo e Industrias (Department of
Labor & Industries), y el Programa Proyectos de Inversidon en Seguridad y Salud (Safety &
Health Investment Projects).
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INTRODUCCION

Muchas lesiones y enfermedades que sufren los trabajadores en el sector de la construccidn ocurren
porgue los empleadores no capacitan correctamente a los trabajadores de oficio de la construccion
al personal de la gerencia regional con respecto a los procedimientos de seguridad laboral. Una de
las mejores formas de prevenir lesiones y enfermedades relacionadas con la construccidn es
desarrollar e implementar programas de inspeccion de seguridad como parte del programa general
de seguridad y salud del proyecto de una empresa.

Las inspecciones de seguridad son una herramienta eficaz para identificar riesgos en una obra y
prevenir accidentes, puesto que permiten detectar y corregir los riesgos a tiempo. Los siguientes
son los objetivos de un programa de inspeccidn de seguridad:

= Reducir el riesgo de lesiones, enfermedades o pérdida del personal del proyecto, de la
propiedad o de la calidad de los productos de trabajo identificando y eliminando las
deficiencias de seguridad y salud en el lugar de trabajo.

=  Proporcionar un mecanismo de seguimiento continuo y sistematico para medir el
cumplimiento de las normas reguladoras o contractuales pertinentes.

= |nvolucrar a los miembros del equipo del proyecto en la inspeccién y observacion de la
seguridad y la salud.

= |dentificar dreas de riesgo y pérdida potenciales.

= |dentificar oportunidades para la educacidén y capacitacion en materia de seguridad y salud.

= Verificar y auditar las capacitaciones anteriores y el desarrollo de habilidades.

= |dentificar y desarrollar actitudes positivas en torno a la seguridad y la salud.

Las inspecciones de seguridad no son una forma para que la gerencia “atrape a los obreros”, sino
una medida proactiva de prevencion de accidentes.

El propdsito de este caso practico es brindarles a los estudiantes el conocimiento fundamental sobre
el proceso de inspeccién de seguridad y las habilidades necesarias para planificar y realizar
inspecciones de seguridad de alta calidad con base en escenarios de la vida real. El caso practico
también sirve como un recurso para saber como realizar inspecciones de seguridad de alta calidad.
A través de la capacitacion practica y el aprendizaje incentivado, el resultado deseado es integrar
un proceso de inspeccién de seguridad eficaz dentro de los proyectos que resulte en mejoras
generalizadas en la ejecucion de la seguridad en todo el sector de la construccion.

OBJETIVOS

El principal objetivo de aprendizaje del caso practico es preparar a los estudiantes para anticipar,
reconocer y evaluar los riesgos en el lugar de trabajo, asi como desarrollar y recomendar estrategias de
control para condiciones y practicas laborales peligrosas en el sector de la construccion. Al finalizar la
capacitacion mediante un caso practico, los estudiantes deben ser capaces de lo siguiente:
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e explicar por qué las inspecciones de seguridad son importantes;
e describir los diversos tipos de inspecciones de seguridad; y
e realizar una inspeccidon de seguridad y recomendar medidas correctivas.

En este documento, la informacion se ha redactado intencionalmente de forma breve. La mayoria
de la informacidn sobre la realizacion de inspecciones de seguridad provendran directamente del
taller a medida que el instructor y los estudiantes analicen problemas, respondan preguntas basicas
y completen actividades grupales. Segun su experiencia en la construccién, los estudiantes pueden
compartir sus conocimientos previos y participar para que otros puedan beneficiarse de sus valiosos
aportes.

ORGANIZACION

El caso practico comienza con la introduccion sobre los objetivos de una inspeccién de seguridad.
Proporciona a los estudiantes informacidon sobre varios formularios de inspeccion, tipos de
inspecciones, planificacion y realizacidon de inspecciones de seguridad, asi como recomendaciones
para implementar medidas correctivas en virtud de las mejores practicas del sector. La siguiente
seccion contiene actividades de aprendizaje basadas en casos de la vida real para mejorar la
comprension y los conocimientos de los estudiantes sobre las inspecciones de seguridad. Ademas,
se incluyen preguntas de repaso al final de cada escenario para fomentar el debate y el pensamiento
critico sobre el tema.

Inspecciones de seguridad

El objetivo principal de las inspecciones de seguridad es identificar y corregir (a) condiciones
inseguras, (b) acciones inseguras y (c) deficiencias en la implementacién del Plan de seguridad
especifico del sitio (Site Specific Safety Plan, SSSP). Las siguientes son definiciones comunes
relacionadas con este tema.

Accidente: un evento no planificado, generalmente con consecuencias negativas, que puede o no
estar asociado con dafnos a la propiedad o lesiones.

Persona competente: una persona que es capaz de identificar peligros existentes y predecibles en
los alrededores o condiciones de trabajo que son insalubres, peligrosas o riesgosas para los
empleados, y que tiene autorizacion para tomar medidas correctivas inmediatas para eliminarlos.

Peligro: una condicion fisica insegura que podria provocar un incidente involuntario que resulte en
una lesion, fatalidad o cuasiaccidente.

Incidente: cualquier interrupcion en el flujo de trabajo normal o uniforme que involucre una lesion,
pérdida de propiedad, equipo dafiado, interrupcion del trabajo o cuasiaccidente.

Riesgo: el potencial de pérdida resultante de una determinada accidn, actividad o inaccién; las
consecuencias de un incidente provocado por un peligro.

Seguridad: la condicién de estar protegido contra las consecuencias fisicas de un incidente
involuntario; la ausencia de riesgos inaceptables.

Condiciones inseguras: equipos/herramientas inseguras que provocan directamente el accidente.

Acciones inseguras: comportamientos peligrosos que contribuyeron al accidente, lo que puede
incluir brechas en la capacitacién de seguridad para el personal.
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Tipos de inspecciones

Existen varios tipos de inspecciones en un proyecto de construccion que se llevan a cabo todos los
dias. Tipicamente, el SSSP identifica las necesidades de inspeccion especificas del proyecto en
funcidn de lo siguiente:

Requisitos contractuales del proyecto (p.ej., inspecciones especiales exigidas por el
propietario)

Requisitos reglamentarios aplicables (p. €j., una inspeccién de andamios por parte de un
representante competente del Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional
[Department of Occupational Safety and Health, DOSH]).

Historial de accidentes de la empresa en proyectos similares (p. €j., una inspeccion de los
factores de riesgo ergonémico)

Recomendaciones del fabricante para todos los equipos y las herramientas en el sitio (p. ej.,
inspecciones anuales de gruas)

Los tipos de inspecciones también pueden variar segun las personas que llevardn a cabo las
inspecciones de seguridad, su frecuencia y su grado de formalidad. Las inspecciones de seguridad
se pueden clasificar en formales e informales.

Informales: inspecciones realizadas por todo el personal del sitio, incluidos los obreros, como
parte de sus responsabilidades laborales a lo largo del dia. Por lo general, las inspecciones
informales no implican documentacion tal como formularios o listas de verificacion. Sin
embargo, las inspecciones informales tienen una funcién crucial en la identificacion diaria, o
incluso en tiempo real, de los problemas de seguridad y su mitigacion.

Formales: inspecciones realizadas por personas o entidades especificas, que se programan
a intervalos regulares y que se realizan en funcién de un proceso estructurado o un
documento formal. Una inspeccion formal normalmente implica el uso de herramientas de
inspeccion para registrar los resultados de la inspeccidon y las actividades de seguimiento.
La frecuencia de las inspecciones formales puede variar de semanal a anual, segun la
probabilidad de lesiones o dafos, o de acuerdo con los requisitos reglamentarios relativos
al lugar de trabajo, a una tarea especifica o a los equipos. Por ejemplo, el trabajo eléctrico
en caliente puede requerir inspecciones mas frecuentes del area de trabajo.

En virtud de las mejores practicas del sector, segun los factores especificos del proyecto, los
contratistas comerciales generalmente usan varias de las siguientes inspecciones y plazos en
conjunto para las inspecciones “generales” del sitio.

Personal, frecuencia y grado de formalidad en las inspecciones de seguridad

. . . Grado de

Responsables de las inspecciones Frecuencia .
formalidad

Trabajadores y supervisores de campo (p. €j., encargados o Diaria Informal
capataces)
Gestion de proyectos (p. €j., directores de proyectos [project Mensual Formal
managers, PM])
Representante del propietario (p. ej., PM del propietario, Mensual Formal
seguridad)
Alta direccion del contratista o de los contratistas Trimestral Formal
Comité de Seguridad del sitio Quincenal Formal
Profesionales de seguridad del sitio Semanal Formal
Profesionales de seguridad del sitio Diaria Informal
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Recorridos de consulta del DOSH Segun sea Formal
necesario

Expertos en control de pérdidas de seguro (aleatorio) Trimestral Formal

Auditorias del DOSH para garantizar el cumplimiento * Formal

Inspecciones ordenadas por una agencia reguladora o Formal

Inspecciones ordenadas por el fabricante o asegurador o Formal

Proveedores de herramientas y equipos Antes del uso | Informal

* Depende del peligro inminente, fatalidad/catastrofe, quejas/derivaciones y programacion.
** Consulte todas las normas y los reglamentos aplicables.
*** Consulte el manual del operador.

Herramientas de inspeccién

Habitualmente, las empresas desarrollan herramientas de inspeccidn de seguridad, tales como listas de
verificacidon y formularios, para registrar los resultados de la inspeccidn (consulte la seccidon Muestras a
continuacidn para ver algunos ejemplos). Las empresas crean listas de verificacidon haciendo una lista
de peligros potenciales especificos del sitio (acciones y condiciones inseguras). Una lista de verificacion
es una excelente herramienta para la inspeccion de elementos especificos tales como:

e Equipos de construccion (p. €., elevador de tijera, camién con bomba de hormigén y grua)

e Equipos y articulos de emergencia (p. €j.,, extintor de incendios y botiquin de primeros
auxilios)

e Equipo de proteccidn personal (p. ej., arnés de cuerpo completo)

e Actividades comerciales o de tareas especificas (p. ej., inspeccidn de excavaciones o
contratista de paisajismo)

e Medicidon y prueba de riesgos para la salud (p. ej., medicidon de la exposicion al ruido)

e Lista de verificacion o formulario de la inspeccidon que se centra en el peligro de caida,
impacto, atrapamiento o electrocucioén

Tenga en cuenta que, dado que las listas de verificacidn consisten en riesgos o elementos para
inspeccionar que ya estan preestablecidos, existe la posibilidad de que los inspectores pasen por alto
situaciones peligrosas “no reconocidas” que no figuran en la lista de verificacion. Ademas, como las listas
de verificacidn suelen ser genéricas, debe asegurarse de modificarlas para que se ajusten a sus sitios de
trabajo especificos. Use inspecciones de formulario abierto para inspecciones generales en todo el sitio.

EJEMPLOS

A continuacion, se proporcionan ejemplos de formularios para inspecciones de seguridad, algunos
de los cuales estan adaptados de:

Rajendran, S. y Kime, M. (2015). “Construction Project Safety Management Best Practices
Handbook” (Manual de practicas recomendables en la gestién de seguridad de los proyectos
de construccion). Proyectos de Inversidon en Seguridad y Salud (Safety and Health
Investment Projects, SHIP), Departamento de Trabajo e Industrias de Washington (Labor
and Industries, L&), Tumwater, WA.

Los formularios proporcionados en los anexos solo se incluyen a modo de ejemplo, y los usuarios
deben tener en cuenta que los formularios pueden hacer referencia a normas de seguridad segun la
jurisdiccion normativa de la empresa. Es responsabilidad del usuario asegurarse de adaptar las
mejores practicas provistas para su jurisdiccion y cumplir con todas las normas locales, estatales y
federales aplicables que afecten su lugar de trabajo.
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Ejemplo de un formulario cerrado para la inspeccidon de seguridad de un

proyecto

(Usado con el permiso de GLY Construction)

Encargado:

Capataz:
Cant. de empleados de GLY:

Fecha:

Puesto:

N.° de trabajo:

Cant. de subempleados: Director del proyecto:

CUMPLIMIENTO

CONTRATISTA | COMENTARIOS

Si No REQUISITOS ADMINISTRATIVOS

Pruebas para detectar el consumo de
sustancias

Requisitos de publicacion

Senalizacion

Manual de la hoja de datos de
seguridad de los materiales (material
safety data sheet, MSDS)

Capacitacién en materia de seguridad
(folleto de incorporacion)

Reunidn inicial de informacion practica

Registros diarios

Analisis de riesgos laborales

Ejercicios de flexion y estiramiento

Registro de reciclaje del Liderazgo en
Energia y Disefio Ambiental
(Leadership in Energy and
Environmental Design, LEED)

Si No HERRAMIENTAS

Herramientas eléctricas, cableado y
conexion a tierra

Equipo de proteccion

Dispositivos de seguridad

Si No EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Ropa personal

Gafas o mascara

Casco protector

Ropa protectora

Arnés de cuerpo y elementos de
amarre

SHIP
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Si No POLITICA DE LA EMPRESA

Casco protector

Proteccién ocular

Si No PROTECCION CONTRA INCENDIOS

Extintores en el sitio

Vigilancia contra incendios o extintores

Extintores probados e inspeccionados

EQUIPO PARA EL MANEJO DE

2 ne MATERIALES

Escaleras

Andamios

Montacargas

Carretillas elevadoras

Lista de verificacion de equipos

Si No LIMPIEZA

Pasillos y escaleras

Pisos

Almacenamiento y apilamiento de
materiales

[luminacién y ventilacion

Si No PRACTICAS SEGURAS

Contencidn de materiales peligrosos

Trabajo debajo de cargas suspendidas

Extraccion de las protecciones de
maqguinas herramientas

Pasamanos y barandillas

Aberturas en el piso cubiertas y
marcadas

Acceso y rampas

Si No PRIMEROS AUXILIOS/RCP

Proveedor certificado en el sitio

Kits de primeros auxilios

Kits para el personal de emergencia

Lesiones y enfermedades informadas
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Si No EXCAVACION

Reunidn y plan de preconstruccion

Pendientes y profundidades

Proteccién

Escaleras y salida

Si No GRUAS

Ingenieria

Certificaciones para gruas

Acceso protegido

Operadores calificados

Inspecciones

Si No PROTECCION CONTRA CAIDAS

Reunidn y plan de preconstruccion

Parte de donde se recibe la carga

Aberturas

Rieles y rodapiés

Perimetros

Si No SUBCONTRATISTAS

Manuales de seguridad

Plan de proteccidon contra caidas

Historial de incumplimientos

Firma del director de Seguridad/especialista en
Seguridad:

Firma del supervisor del sitio:

COMENTARIOS:

Copia para: encargado del proyecto; Departamento de Seguridad de GLY
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Ejemplo de formulario abierto de una inspeccién de seguridad

Encargado del proyecto:

Responsable de la inspeccidn:

Enviado a:

Fecha:

Puesto:

Numero de trabajo:

Nota: Asegurese de que todas las inquietudes de seguridad identificadas se aborden de manera
adecuada y oportuna segun la gravedad de la inquietud.

No | Ubicacion Inqulet_ud de Accion correctiva Respons_able F’ec_ha Estado

seguridad recomendada Contratista limite

1

2

3

4

5
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Escenario n.° 1
Crédito: BNBuilders

Objetivo del caso: Revisar las muestras de la inspecciéon de seguridad completadas en proyectos de
construccion reales. A continuacion, se proporcionan ejemplos de formularios de inspeccion de
seguridad de la vida real completos e incorrectos, junto con informacién complementaria. Segun el
conocimiento adquirido sobre las inspecciones de seguridad hasta el momento, revise los dos
formularios de inspeccién de seguridad de muestra y compéarelos a su criterio.

Propdsito de la actividad: Esta actividad estd disefiada para mejorar su conocimiento de la
estructura de un informe o formulario de inspeccidon de seguridad y su capacidad para evaluarlo,
identificar brechas y hacer recomendaciones.

Actividad n.° 1. Excavacion

Caso practico: El formulario de inspecciéon de seguridad adjunto es de un adrea de trabajo que implicd
la excavacion de varias areas escalonadas. Cada nivel es un cambio de elevacidn de 20 ft.

Formulario de inspeccién de seguridad: ejemplo n.° 1
(Usado con el permiso de BNBuilders)

Cod: Lead-4A

BNB

BENBuilders Safet! AUdit
Project Name: - Superintendent/Foreman: _atE:S—S—ZDZJ

Item Status
No. Hazard Description Corrective Action Open/fClosed Date
1 Fall Hazard around Tier 1 where Pull back the warning line, swap the yellow | Clossd 3-3-2021
footings are being formed on the NW rope out for red rope, add signage along
side of the detention vault. Improper the delineation.

rope is being used.

2 Stokes bazket installed inside the baze Add signage to enclosure and Closed 3-3-2021

of the tower crane. Hand signal signzge | communicate the relocation of the stokes

needs to be posted on the baza basket at the next safety meeting.
enclosure.
3 Improper placement of extension cord Relocate the extension cord onto the slab Closed 3-3-2021
near the loadout road for heavy and secure it with zip ties to prevent the
aguipment. same hazard from occurring again.

= Audits will be conducted by o member of Supervision, at the beginning of the job, and at @ minimum weekly thereafter.
= At least one employee representative must participate in the weekly oudit together with the Supervisor.
* MNote items that need attention.
s Write on explanation in the Hozord Description and suggest a corrective action.
| *  Keep completed copy in job file.
preparedby: _ [

Corrective action assigned to: Labor Crew Date assigned: __3-3-2021
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Actividad n.° 2: Excavacion

Caso practico: El formulario de inspecciéon de seguridad adjunto es de un drea de trabajo que implicd
la excavacion de material para cargar alrededor de los cimientos existentes en el Nivel 2. Los
cimientos tienen barras de refuerzo instaladas en preparacion para la instalacién de columnas.

Formulario de inspeccidon de seguridad: ejemplo n.° 2

(Usado con el permiso de BNBuilders)

BNB

BHBullders

Project Mame: - Superintendent/Foreman: _atE:S-S-:‘.DZI

Safety Audit

Cod: Lead-4A

2
Item Status
No. Hazard Description Corrective Action Open/Closed Date
1 Unprotected rebar around site Cap rebar Open
2 Employee not wearing PFE None Open
3 Excavation contractor not hitting Increase speed of production Closed 3-3-2021

production numbers.

+  Audits will be conducted by @ member of Supervision, ot the beginning of the job, and at o minimum weekly thereafter.

* AT least one employee representative must participate in the weekly audit together with the Supervisar.

* Note items that need attentian.

s Write an explanation in the Hazord Description and suggest a corrective action.

s  Keep completed capy in job file.

Prepared by: _ NN

Corrective action assigned to: Labor Crew Date assigned: __3-3-2021
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Planificacién de inspecciones de seguridad (fase previa a la inspeccién)

La planificacion es fundamental para lograr una inspeccion eficaz. La fase de planificacidn, a veces
denominada fase previa a la inspeccién, consiste en identificar a los inspectores de seguridad,
capacitarlos y equiparlos con las herramientas de inspeccidn adecuadas.

Es posible que los inspectores de seguridad, ya sea un miembro del personal que supervisa el
proyecto, miembros del comité de seguridad u obreros, nunca hayan realizado una inspeccién. Por
lo tanto, es sumamente importante capacitar a los inspectores en los siguientes temas:

e Técnicas de inspeccidn adecuadas: preparacion, realizacidn de la inspeccién y seguimiento
de las acciones correctivas de manera adecuada.

e Charla con los trabajadores que realizan trabajos riesgosos.

e Riesgos y controles comunes del sitio.

e Conocimiento de las normas y reglamentaciones vigentes.

e Conocimiento de las politicas de la empresa o del sitio, incluidos los requisitos del SSSP.

Los inspectores de seguridad deben estar preparados para el éxito con un kit de inspeccién. Segun
el proyecto, el equipo puede incluir portapapeles, listas de verificacion de la inspeccidn, formularios,
boligrafos, linternas, una camara, cinta métrica, equipo de pruebas eléctricas y dispositivos de
monitoreo o muestreo (es decir, medidor de nivel de sonido y medidor de luz). Se puede preferir el
uso de un formato electrénico en lugar de inspecciones en formato impreso. Muchas empresas
utilizan programas (“aplicaciones”) instalados en dispositivos electrénicos portatiles, como
teléfonos inteligentes y tabletas, para realizar auditorias e inspecciones de seguridad. Estas
aplicaciones de inspeccion de seguridad a menudo tienen una funcidn para tomar fotografias
durante la inspecciodn, agregar las imagenes al informe y enviar por correo electrénico una copia del
informe completo a las partes seleccionadas (p. ej., subcontratistas). Algunas aplicaciones pueden
medir los niveles de luz y sonido, asi como también proporcionar una referencia rapida a las normas
y reglamentaciones, lo que hace que las inspecciones sean mas eficientes.

Es esencial comprender el alcance de la inspeccidon antes de iniciarla. Las areas que se deben
inspeccionar podrian basarse en areas fisicas de trabajo (p. €j., dreas de estacionamiento, el edificio
n.°1 o el techo), peligros (p. ej., factores de riesgo ergondémico y ruido), causa del accidente (p. €j.,
manejo de materiales), elemento del programa (p. €j., planes previos a la tarea) o una inspeccién de
seguimiento basada en controles implementados previamente.

El inspector también debe identificar los diferentes tipos de informacidon que se necesitan para
completar la inspeccidn, tales como planos de construccidn, inventarios, registros de capacitaciones,
registros de inspecciones anteriores y registros de accidentes.

Finalmente, decide quién debe estar en el equipo de inspeccidn en funcidn de su experiencia con el
alcance de la inspeccidn, su experiencia previa con el proceso de trabajo y su conocimiento sobre
las reglamentaciones, peligros y controles del DOSH. El equipo puede incluir personal de supervision
del proyecto con varios contratistas, ingenieros de proyectos y personal especializado en
medioambiente, salud y seguridad (Environment, Health and Safety, EHS). Los sitios de trabajo
grandes con muchos edificios pueden tener mas de un equipo de inspeccion.

Dainos potenciales en la obra

La identificacion de riesgos y la evaluacidon de riesgos son quizas las partes mas cruciales de la
planificaciéon de la seguridad en la obra, porque el personal de seguridad y de construccion no puede
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manejar una exposicion que no identifica o comprende. El analisis de riesgos es fundamental para las
inspecciones de seguridad. Algunos de los riesgos mas comunes se mencionan en las siguientes tablas.

Riesgos de seguridad comunes en las obras

Atrapamiento Explosion Levantamiento de cargas
Gases comprimidos Caidas desde alturas o desde el Andamios
Espacios confinados mismo nivel Objetos filosos
Gruas Incendios Impacto
Descarga eléctrica Acceso inadecuado Resbalones y tropiezos
Trabajo en alturas Bloqueo y etiquetado Quemaduras
Escaleras Equipos moviles
Particulas en los ojos
Limpieza deficiente
Riesgos comunes para la salud en las obras
Quimicos Fisicos Biolégicos Ergondémicos
Gases Temperatura Hongos Movimiento repetitivo
Vapores Ruido Patégenos Posturas incémodas
Humos Vibracion transmitidos por la Fuerza excesiva
Polvos Radiacion ionizante sangre Carga estatica
Fibras Sin radiacion Bacterias Estrés por contacto
Nieblas Plantas venenosas
Animales venenosos
Animales infecciosos
Ejemplos: Ejemplos: Ejemplos: Ejemplos:
Acidos Herramientas Coronavirus Levantamiento
Alcalis eléctricas de mano Virus del Nilo inadecuado
Amianto Equipo Occidental Uso inadecuado de
Blanqueadores Enfermedades por Enfermedad de Lyme herramientas manuales
Cadmio calor Histoplasmosis
Mondxido de Enfermedades por Hantavirus
carbono frio Hiedra venenosa
Vapor de aceite Rayos X Zumague
de corte Luz ultravioleta (UV) | Abeja
Resina epoxica Radiacién infrarroja Avispa amarilla
Formaldehido Laseres Excrementos de aves
Cromo Aguas residuales
hexavalente
Plomo
Aceites
Silice
Solventes
Pinturas en
aerosol
Humos de
soldadura
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Escenario n.° 2
Crédito: BNBuilders

Objetivo del caso: Analizar las actividades de construccidn y las dreas de trabajo dadas, e identificar
los diversos riesgos incontrolados presentes.

Propdsito de la actividad: A partir de algunas imdgenes de &reas de trabajo y actividades en obras
reales, esta actividad estd diseflada para mejorar su capacidad de evaluar e inspeccionar un area de
trabajo e identificar los riesgos controlados e incontrolados en el &rea. Mire las tres imagenes que se
muestran a continuacidn e imagine que estd inspeccionando esta area. éQué riesgos puede
identificar que estén controlados y no controlados?

Caso practico: El escenario que se presenta es un equipo que trabaja en una losa de concreto, e
instala barras de refuerzo y reinstala un pasamanos. También se realiza una actividad de excavacion
junto a la losa de concreto.

Area de trabajo n.° 1

SH I P Safety and Health
Investment Projects PO . .
Grant Program [ NSafetyGrants Lniwaigov Caso practico: Inspecciones de seguridad



Area de trabajo n.° 2

SHIP [iestnentbuieet

Caso practico: Inspecciones de seguridad

Grant Program SafetyGrants.Lni.wa.gov

Funding and support provided by the Department of Labor & Industries




Area de trabajo n.° 3

S H I P Safety and Health
Investment Projects
Grant Program SafetyGrants.Lni.wa.gov

Funding and support provided by the Department of Labor & Industries

Caso practico: Inspecciones de seguridad



Desarrollar estrategias de control

Después de que la tripulacion identifica un peligro, el siguiente paso es seleccionar una medida de
control apropiada y eficaz. En el momento de seleccionar estrategias de control, los equipos deberian
considerar los conceptos fundamentales de gestidn de la seguridad con los siguientes objetivos:

e reducir al minimo el riesgo a la seguridad;
e limitar la exposicion de los trabajadores a los peligros;
e proteger a los trabajadores contra el riesgo de lesiones.

La “jerarquia de controles”, también denominada “orden de preferencia”, por ejemplo, brinda
orientacion sobre el valor y la fiabilidad de las practicas de seguridad para mitigar los riesgos. La
jerarquia clasifica los tipos de controles en funcién de su fiabilidad y eficacia. El grafico a continuacion
ilustra la jerarquia. Los tipos de controles que figuran en la parte superior de la jerarquia se consideran
mas fiables y eficaces para ofrecer un entorno de trabajo seguro. Como se muestra, lo mejor es eliminar
el riesgo si es posible. Esto permitird despejar los peligros por completo del sitio. Si no es posible
eliminar el riesgo, se puede implementar un sistema control que figura mas abajo en la lista (sustitucion,
control de ingenieria, etc.). El que se encuentra mas bajo de la lista es el equipo de proteccidn personal
(EPP). Si se utiliza un control de nivel inferior, gueda un riesgo residual que debe mitigarse de alguna
manera. Se pueden utilizar varios niveles inferiores de control en un mismo nivel o en uno diferente
nivel, a fin de mitigar el riesgo residual, proporcionar redundancia y, por lo tanto, mayor fiabilidad. Hay
gue recordar que no tomar ninguna medida (es decir, no implementar ningldn control) expondra a los
trabajadores a un riesgo no controlado de lesiones. A veces, los equipos se dan cuenta de que el costo
de controlar un riesgo puede ser exorbitante y se deben seleccionar alternativas mas rentables. De
manera similar a la fase de identificacidon de riesgos, serd beneficioso recibir comentarios de diferentes
partes interesadas para identificar medidas de control y determinar si hay otras opciones disponibles
para realizar el trabajo. Por ejemplo, realizar cambios en los procedimientos para cortar bloques de
concreto y poder usar métodos humedos que eliminan el polvo de silice, en lugar de métodos de corte
en seco gue generan polvo y generan la necesidad de usar respiradores.

Ademas, comprender las causas comunes de los accidentes ayudara a los equipos a desarrollar mejores
estrategias de control. En la siguiente seccidén se mencionan las causas frecuentes de accidentes.

« Hierarchy of Controls

effective

Physically remove
the hazard (PID)

Elimination

‘Substitution brogam

the hazard

Isolate people
from the hazard

Administrative y Change the way
Controls PeOpiework

Protect the worker with
Personal Protective Equipment

Least
effective

Jerarquia de controles (Instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional [National Institute of
Occupational Safety and Health, NIOSH], www.cdc.gov/niosh/topics/hierarchy/default.html)
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Escenarion.° 3
Crédito: Granite Construction

Objetivo del caso: Evaluar las actividades de construccion dadas, identificar los diversos riesgos y
sugerir acciones correctivas.

Propdsito de la actividad: A partir de algunas imdgenes de areas de trabajo y actividades en obras
reales, esta actividad esta diseflada para mejorar su capacidad de evaluar e inspeccionar un area
de trabajo e identificar los riesgos controlados e incontrolados en el area. Mire las imagenes que se
muestran a continuacion e imagine que esta inspeccionando esta area. Inspeccione el area del
trabajo de construccion dada en las imagenes e identifique un riesgo asociado con el area.
Clasifiqgue los peligros en cada una de las principales categorias de peligro y sugiera al menos tres
tipos diferentes de controles para cada peligro identificado. En la siguiente tabla, se proporciona
un ejemplo.

N.° de Descripcion de la Riesgo Categoria Jerarquia de controles
actividad actividad de riesgo (3 controles diferentes)
Ejemplo Techado Trabajar en Seguridad | 1.  EPP, arnés

alturas 2.  Administracion: politica de

tolerancia cero
3. Eliminacion: baranda
Ejemplo Pintura Benceno Quimicos | 1. EPP: respirador
2. Sustitucioén: producto
qguimico diferente
3. Ingenieria: ventilacion

Caso practico: Los escenarios son de un proyecto en el centro de Seattle dirigido por Pikes Place
Market que involucra la creaciéon de una estructura de puente que conecta las calles Alaskan Way
con Elliot Ave. La estructura del puente es solo uno de los alcances del trabajo que el contratista
estd haciendo en el proyecto y en el que nos centraremos en este escenario. Este proyecto se
inicié en el ultimo trimestre de 2019 y finalizd en el otofio de 2021.

Durante esta inspeccidn, los equipos de carpinteros estan instalando la cubierta de plataforma de
un puente. La plataforma de sofito es una estructura de madera que va desde la parte superior de
una viga hasta la parte superior de otra viga, lo que cierra los vanos de las vigas. Esta plataforma
tiene como objetivo soportar el hormigdn durante su fraguado, que, una vez terminado, sera el
camino que se verad al cruzar el nuevo puente. El trabajo consiste en medir y cortar madera
contraplacada vy, luego, asegurarla a los puntales que sostendran la madera contraplacada. Los
principales riesgos asociados con este alcance del trabajo son los que estdn relacionados con las
herramientas eléctricas, las caidas, los incrustamientos y la electricidad en general.
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Causas de accidentes

Segun la Oficina de Estadisticas Laborales (Bureau of Labor Statistics, BLS), la principal causa de
muerte de los trabajadores en las obras son las caidas, seguidas de los impactos con objetos, la
electrocucion y el atrapamiento. A estas “cuatro causas fatales” se le atribuyen mas de la mitad
(58.6 %) de las muertes de obreros en 2018. La erradicacion de las cuatro causas fatales salvaria la
vida de 591 trabajadores en Estados Unidos cada aio. Las otras causas comunes de accidentes en
una obra incluyen, a modo enunciativo, las siguientes:

= Resbalones y tropiezos

= Uso inadecuado o falta de uso de equipo de proteccidén personal (EPP)
= EPP defectuoso

= Almacenamiento inadecuado de materiales

= Carencia de un sistema de alerta

= Uso de herramientas, equipos o materiales defectuosos

= |ncumplimiento de los procedimientos o las politicas de seguridad

= Falta de identificaciéon y control de peligros de acuerdo con los planes previos a la tarea
= No mantener el enfoque en el trabajo del momento

= No hay sistema de cargos asignados y responsabilidad de la gerencia
= Acto de violencia o juegos rudos

= Levantamiento y elevacidn inadecuados

= Guardas o barreras inadecuadas

= Poca capacitacion en materia de seguridad para los trabajadores

= Falla mecanica de equipos

=  Exposicidon al ruido

* |ncendio o explosiones

=  Exposicidon quimica

= |luminacién inadecuada

= Ventilacidn inadecuada

=  Visibilidad reducida

= Limpieza deficiente

= Comunicacion deficiente

= Barrera del idioma

= Temperaturas extremas

= Estar bajo la influencia del alcohol o drogas

= Usar equipos defectuosos

= Condiciones climaticas extremas

= [Fatiga por carga de trabajo

Realizar inspecciones

El inspector debe tomarse el tiempo adecuado para realizar una revision exhaustiva de todo el lugar
de trabajo. Segun el tamafio y la complejidad del lugar de trabajo, puede llevar de 1a 4 horas
completar una inspeccién correctamente. Los contratistas comerciales pueden solucionar la mayoria
de los problemas de seguridad durante la inspeccidn en conjunto con el capataz a cargo del area de
trabajo o los obreros involucrados. Trate de corregir la causa de la condicidn insegura o tome
medidas para evitar que vuelva a ocurrir. En algunos casos, se puede requerir disciplinar a los
trabajadores, lo que pondra en practica el programa de disciplina progresiva del sitio. Por lo tanto,
los problemas de seguridad que no se solucionaron o no se pueden solucionar durante la inspeccién
(p. ej., un obrero que opera un elevador de tijera sin estar instruido) deben anotarse en el formulario
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de inspeccidn junto con otros detalles (p. ej., el lugar de trabajo o un contratista comercial
involucrado).

Al final de la inspeccién, haga una lista separada de los problemas de seguridad con sus soluciones
propuestas y agregue una fecha limite para cada accidn correctiva. Entregue la “lista de acciones”
a los supervisores clave del contratista comercial en cuestién tan pronto como sea posible vy
soliciteles que corrijan el peligro antes de la fecha Iimite. Tenga en cuenta que las actividades o
tareas que presenten condiciones de peligro inminente deben detenerse y el problema de seguridad
debe solucionarse de inmediato.

Fase posterior a la inspeccion

Durante esta etapa, la pregunta primordial es si se implementaron las soluciones propuestas. Las
inspecciones son en vano si los problemas de seguridad identificados no se solucionan. El inspector
debe verificar peridédicamente el progreso de las acciones correctivas hasta que se resuelvan los
problemas de seguridad. Una vez que se hayan resuelto todos los problemas de seguridad, haga
una nota en el formulario que incluya (a) qué accidén correctiva se implementd y (b) cuando y quién
la realizd. Guarde una copia del formulario en el expediente del lugar de trabajo. Este paso se
denomina “cierre del ciclo”. Es un paso muy importante, sobre todo cuando existe la posibilidad de
una demanda judicial relacionada con un incidente en el lugar de trabajo. Este paso demostrara la
diligencia debida de la empresa para mantener un entorno laboral seguro y saludable, y el
cumplimiento de su programa de seguridad.

Las inspecciones son uno de los indicadores principales de seguridad mas frecuentes que se pueden
usar para predecir accidentes al mostrar “tendencias” en actos y condiciones inseguros. Por ejemplo:

" E| 80 % de los trabajadores observados no usaba los guantes adecuados. Puede haber un
problema con la politica sobre guantes del proyecto.

" E| 60 % de los elevadores de tijera que se usaban en el sitio no contaban con ningun
observador. Puede haber un problema de cumplimiento con los requisitos relacionados con
la funcion del observador.

Revisar los informes de inspeccion en busca de tendencias y abordar las tendencias con celeridad
evitara accidentes.

Las tendencias de peligro identificadas durante las inspecciones ofrecen una excelente oportunidad
de capacitacion. Comunique los resultados de la inspeccidn y las tendencias a los trabajadores en
reuniones generales o colectivas en materia de seguridad. También revise los resultados de la
inspeccion en la reunidon del comité de seguridad. Anime a los supervisores del sitio a que los
compartan durante sus reuniones sobre el plan previo a las tareas. Esta informacidn permitira a los
trabajadores estar atentos a estos riesgos y a las practicas laborales inseguras, e informarlos sin
demora a su supervisor inmediato.

Las mejores practicas

Leamos la siguiente lista de mejores practicas programaticas desarrolladas segun la experiencia de
los principales contratistas de la construccion.
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Programa de observacién del comportamiento seguro del trabajador

Una observacion del comportamiento seguro del trabajador (Worker Safe Behavior Observation,
WSBO) es uno de los principales sistemas de medida que permite obtener un puntaje semanal de
WSBO para un proyecto (de O a 100, en el que O equivale a “extremadamente deficiente” y 100 a
“excelente”) a través de los siguientes pasos:

1.  Observar en por un tiempo breve los comportamientos de los trabajadores que forman parte
del equipo o del &rea de trabajo. Realizar un minimo de 30 observaciones por semana para
obtener una muestra significativa.

2. Calcular un puntaje de WSBO, que es la proporcion de trabajadores con un comportamiento
seguro con respecto al numero total de empleados observados (p. €j., el 80 % de los
miembros del equipo estaban seguros). Establecer una meta de WSBO para el proyecto.
Por ejemplo, la meta de calificaciéon promedio de WSBO para el proyecto es 95.

3. Registrar y tabular la “frecuencia” de la naturaleza del comportamiento inseguro (p. ej., no
usar gafas de seguridad) a partir de todas las observaciones de esa semana.

4. Analizar tendencias e implementar acciones correctivas.

5. Continuar el proceso para verificar la eficacia de las acciones correctivas e identificar nuevas
tendencias, si hubiera.

Programa de inspeccion de gestién mensual (M2I)

La M2l es otra métrica indicadora principal que brinda un puntaje semanal de M2| del proyecto para
cada subcontratista o el proyecto en su conjunto a través de los siguientes pasos:

1. Crear un formulario de inspeccidn de seguridad estandar.

2. Exigir una auditoria mensual por parte del director del proyecto para garantizar el
cumplimiento de los requisitos de seguridad del proyecto y las reglamentaciones aplicables.
Ademas de un recorrido por la obra, la auditoria debe incluir una revision de los informes de
accidentes, inspecciones de seguridad, conservacidn de registros del sitio y otros
documentos relacionados.

3. Comience la auditoria con un puntaje de 100. Deduzca puntos por cada elemento en
incumplimiento. Agregue puntos (crédito extra) por elementos que superan los requisitos.

4. Calcule el puntaje neto.

5. Use la calificacién de M2l para recompensar a los subcontratistas con un desempefo
superior y exija a los subcontratistas con un puntaje inferior que proporcionen acciones
correctivas.

6. Realice un seguimiento y haga lo posible para mejorar los puntajes de M2I.

Control de la seguridad con un recorrido

El control de la seguridad con un recorrido (Safety Management by Walking Around, SMBWA) es
una técnica de inspeccidn de control que involucra a los directores de proyecto del propietario,
contratistas generales y subcontratistas que recorren el lugar de trabajo y observan directamente
las operaciones en el sitio. El control debe incluir a sus trabajadores en las charlas y recibir
comentarios sobre la eficacia del programa de seguridad del sitio, asi como tratar de resolver
cualquier problema de inmediato. Durante estos recorridos, los directores deben “reconocer
comportamientos seguros” y asesorar para “corregir comportamientos inseguros”. E| SMBWA
muestra el compromiso de la gerencia con la seguridad de los trabajadores y ayuda a forjar la moral
de los empleados.
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Escenario n.° 4
Crédito: Granite Construction

Objetivo del caso: Realizar una inspeccion de seguridad de un area de trabajo.

Propésito de la actividad: Esta actividad esta disefiada para mejorar su capacidad de anticipar,
reconocer, evaluar y desarrollar estrategias de control para condiciones peligrosas y practicas
laborales en el sector de la construccidon. Realice una breve “inspecciéon de seguridad simulada”
mientras hace un recorrido por el lugar de trabajo (revisa imagenes de este) para identificar
condiciones peligrosas. Complete el formulario de inspeccidn en blanco y envielo al encargado del
sitio (hipotético) asegurandose de que incluya las acciones o condiciones inseguras y seguras y las
medidas de control recomendadas para las condiciones peligrosas.

Caso practico: Para este caso, nos centraremos en la construccion de un muro mecénicamente
estabilizado (Mechanically Stabilized Earth, MSE) de un proyecto ubicado a lo largo de la costa en
Seattle, Washington. Este actuard como muro de contencién y sostendrd la nueva carretera desde
Alaskan Way hasta Elliot Avenue en Seattle. El trabajo consiste en colocar partes prefabricadas de
3 pies por 5 pies para el muro de concreto.

Tras completar la colocaciéon de las partes prefabricadas, el siguiente paso es instalar los amarres a
las secciones individuales vy, luego, enterrar los amarres (componente de metal en el suelo) para
sostener el muro y garantizar su resistencia a lo largo de su vida util. Algunos elementos de
seguridad cubiertos en esta inspeccidon son la seguridad eléctrica, el levantamiento de cargas, la
seguridad de escaleras, la proteccion contra caidas y la prevencidon de incrustamientos.
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Encargado del proyecto:

Formulario abierto de inspeccién de seguridad

Fecha:

Responsable de la inspeccidn:

Puesto:

Enviado a:

Numero de trabajo:

Nota: Asegurese de que todas las inquietudes de seguridad identificadas se aborden de manera
adecuada y oportuna segun la gravedad de la inquietud.

No

Ubicacion

Inquietud de
seguridad

Accién correctiva Responsable
recomendada Contratista

Fecha
Fecha

Estado

1
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Escenario n.° 5 (opcional)
Objetivo del caso: Realizar una inspeccion de seguridad de un area de trabajo.

Si su instructor tiene acceso al sitio de un proyecto real, realice una inspeccidon en el sitio del
proyecto. Después de obtener el permiso de su instructor, realice una breve “inspeccion de
seguridad simulada” mientras recorre el lugar de trabajo (con su instructor) para identificar
condiciones peligrosas. Envie un memorandum al encargado del sitio (hipotético) que describa las
acciones o condiciones inseguras y las medidas de control recomendadas para al menos dos
condiciones peligrosas (por estudiante).
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Actividad para la autorreflexion: Anote tres conclusiones principales de esta capacitacion que
aplicara en los lugares de trabajo como parte de sus tareas laborales.
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