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La informacidén contenida en este mddulo puede desencadenar sentimientos intensos. Respete su seguridad
psicoldgica y continlde a su propio ritmo y comodidad. Si necesita ayuda en este momento, llame a la Linea
Nacional de Prevencidn del Suicidio (1-800-273-8255) o0 envie un mensaje de texto a la Linea de Texto de Crisis
(7417417). Si le preocupa la seguridad de otra persona, especialmente si considera que corre un peligro inmediato
de autolesionarse o se niega a estar a salvo con usted, llame al 911.

INTRODUCCION

La industria de la construccidn tiene una tasa de suicidio mas alta que la mayoria de las otras industrias. De hecho,
estadisticamente, un trabajador de la construccidon tiene mas probabilidades de morir por suicidio que por
cualquier otra causa de muerte en el lugar de trabajo. Por ello, es importante abordar la salud mental como parte
de un programa integral de salud de los trabajadores.

OBJETIVOS

Los principales objetivos de aprendizaje de este estudio de caso son preparar a los aprendices (obreros y
personal de gestidn de campo) para lo siguiente: (1) identificar sefiales de advertencia de malestar psicoldgico
para ellos y sus companferos de trabajo, (2) determinar cémo responder adecuadamente y disminuir los
problemas en el trabajo, (3) practicar técnicas saludables de afrontamiento y resiliencia, y (4) determinar cémo
ayudar a reducir el estigma en torno al bienestar mental. Al finalizar la capacitacion del estudio de caso, los
aprendices deben ser capaces de lo siguiente:

1. Identificar las mejores practicas de salud mental para implementarlas en los programas y politicas
vigentes en materia de medio ambiente, salud y seguridad (Environment, Health and Safety, EHS).

2. Participar en estrategias de reduccidn de la estigmatizacidn de la salud mental en el lugar de trabajo y
las comunidades circundantes.

3. Descubrir estrategias para mejorar las habilidades de afrontamiento y la resiliencia de los trabajadores.

4. Desarrollar una estrategia personal de afrontamiento y resiliencia.

La informacién de este documento es intencionalmente breve. La mayoria de los detalles sobre la mejora de la
salud mental provendrdn directamente del taller a medida que el capacitador y los aprendices debatan los
problemas, respondan preguntas basicas y completen actividades grupales. En funcién de su experiencia en la
construccion, los aprendices pueden compartir sus conocimientos previos y participar para gue los demas
puedan beneficiarse de sus valiosos aportes.

ORGANIZACION

El estudio de caso comienza con la introduccion sobre la salud mental como tema de debate en el lugar de
trabajo. Brinda a los aprendices informacidn sobre cémo mejorar su salud mental, y sobre cémo identificar
posibles problemas en otras personas y responder adecuadamente. La mayoria de las secciones contienen
actividades de aprendizaje basadas en casos de la vida real para mejorar la comprension y el aprendizaje de los
aprendices. Ademas, se incluyen preguntas de repaso al final de cada caso para abrir el debate y fomentar el
pensamiento critico sobre el tema.

DEFINICIONES SOBRE SALUD MENTAL
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Las siguientes son definiciones comunes relacionadas con la salud mental. En las secciones siguientes, se
proporcionan mas términos relacionados con la salud mental.

Programa de asistencia a los empleados (Employee Assistance Program, EAP): estos programas, que
generalmente se ofrecen en el lugar de trabajo, ofrecen recursos confidenciales y gratuitos y asistencia
para abordar problemas de naturaleza personal o delicada y pueden ayudar con el desarrollo de habitos
saludables en ambitos como la salud mental, la salud fisica, la gestidon financiera y los acontecimientos
importantes de la vida, como la muerte o el duelo, el divorcio, el parto, la adopcién, el consumo de
sustancias y las transiciones profesionales.

Profesional de la salud mental: un profesional con formacién y recursos en salud mental; puede incluir,
entre otros, psicdlogos, consejeros, terapeutas, asistentes sociales clinicos, psiquiatras y enfermeros
especializados en salud mental.

Evaluacién de la salud mental: una evaluacién autoguiada o realizada por un profesional de la salud
mental de la persona en cuestion.

Disminucién de la intensidad de las crisis/intervencion: interferir con los planes propios o de otra
persona de autolesionarse o disminuir la intensidad de una crisis de salud mental para obtener ayuda y
salvar una vida.

Abuso/consumo indebido de sustancias: gratificacion excesiva o dependencia de una sustancia adictiva
como el alcohol o las drogas.

Violencia en el lugar de trabajo: cualguier tipo de amenaza o acto de violencia en el lugar de trabajo.
Actualmente constituye un riesgo conocido en el lugar de trabajo que los empleadores DEBEN abordar.
Seguridad psicolégica: condicidon en la gue una persona se siente cémoda de ser quien s, expresa sus
ideas y sentimientos y es reconocida sin temor a ser castigada o humillada.

Ejemplos de cualidades de salud mental

Buen estado de la salud mental Salud mental deficiente/comprometida
1 Confianza 1  Sentimiento de tristeza
1 Optimismo 1 Confusion/desorientacion
1 Orientacién a objetivos 1 Incapacidad para concentrarse
1 Autoestima 1  Aislamiento de la vida, los amigos, las
1 Enfoque en el aprendizaje y el desarrollo actividades
1  Fuertes habilidades de afrontamiento 1 Cansancio considerable
1 Colaboracion 1  Trastornos del suefio
1  Estabilidad emocional y capacidad para 1  Fuertes sentimientos de preocupacién,
expresar una amplia gama de emociones culpa, verglienza
1 Habilidad para formar relaciones 1 Cambios de humor extremos maniaco
depresivos
1 Dependencia de sustancias como método
de afrontamiento
1 Cambios en los habitos alimenticios, de
suefio y sexuales

Motivos por los que las personas podrian tener problemas de salud mental:

1
1
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Afecciones médicas persistentes o cronicas, lesiones cerebrales traumaticas

Situaciones de vida estresantes (problemas financieros, muerte de un ser querido, divorcio, problemas
de vivienda)

Abuso/trauma infantil

Factores bioldgicos como el desequilibrio guimico

Abuso/consumo indebido de sustancias

Presion social o cultural

g,,t!olg,g i Estudio de caso: Salud mental y prevencién del suicidio




Desventajas sociales, pobreza, deudas

Ser cuidador de otra persona

Violencia doméstica, intimidacién u otro tipo de abuso emocional
Presenciar actos de violencia o eventos traumaticos

Baja autoestima

Alimentacion o practicas de higiene deficientes

Exposicion a toxinas

=a =4 =4 —a —a -—a _—a -—a

Carga de trabajo abrumadora o carga de trabajo constantemente alta sin la posibilidad de descansar

Salud mental en el lugar de trabajo

1. Prevencién del abuso/consumo indebido de sustancias

Si bien muchos factores contribuyen a la probabilidad de que una persona tenga un problema de abuso o
consumo indebido de sustancias, un factor es claro: los trabajos fisicamente exigentes provocan lesiones y dolor
crénico que pueden llevar a que una persona necesite aliviar el dolor. Este alivio del dolor puede darse en forma
de recetas para lesiones en el lugar de trabajo o por personas gue eligen automedicarse. El Department of Labor
and Industries (Departamento de Trabajo e Industrias) del Estado de Washington requiere que los empleadores
prohiban a los trabajadores estar bajo los efectos del alcohol o los narcdticos en el trabajo, y la mayoria de los
empleadores cumplen con esto a través de un programa de pruebas de deteccidn de consumo de drogas (WAC
[Washington Administrative Code] 296-800-11025 (2)) y (WAC 296-155-040 (7)). Es necesario que cualquier
compafiia que cuente con un programa de pruebas de deteccion de consumo de drogas brinde una capacitacion
introductoria para los supervisores, y cualquier supervisor que pueda intervenir en las pruebas por sospecha
necesitara recibir una capacitacion especifica sobre coémo advertir y enfrentar esos problemas en el trabajo. Sin
embargo, es de vital importancia que todos los trabajadores reconozcan e informen sus inquietudes a su
supervisor.

Un mecanismo para capacitar a los trabajadores sobre cémo reconocer el abuso de sustancias puede ser en
forma de charlas sobre seguridad o capacitaciéon formal en persona o en linea. Otra opcidon para controlar el
abuso y el consumo indebido de sustancias es un programa de lugar de trabajo libre de drogas en el que se
utilicen pruebas de deteccidn de drogas. Un programa eficaz de lugar de trabajo libre de drogas debe:

1 Implementarse de manera consistente
1 Comunicarse con anticipacion
1 Ser integral de modo que se utilicen todas las formas de prueba, incluidas:
o Antes de la contratacién
0 Después de un accidente
o De modo fortuito
o Debido a una causa
0 Pruebas de seguimiento
T Estar supervisado por un funcionario médico para revisiones calificado y un funcionario del Programa
de asistencia a los empleados
1 SER CONFIDENCIAL
T Gratuito para el trabajador

Los programas de lugares de trabajo libres de drogas son importantes para establecer expectativas con los
empleados.

2. Prevencioén de la violencia en el lugar de trabajo
La violencia en el lugar de trabajo se puede presentar de muchas formas, ya sea de fuentes externas, como los
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clientes y el publico en general, o internamente por parte de los compafieros de trabajo. Los casos de violencia
doméstica también se han manifestado en los lugares de trabajo. Como tal, la violencia en el lugar de trabajo
constituye un peligro conocido en las industrias laborales y es necesario que una compafiia cuente con
mecanismos para abordar las posibles amenazas.

3. Prevencion del suicidio
La industria de la construccion experimenta una tasa de suicidios casi 6 veces mayor que el promedio nacional.
Los trabajadores de la construccidon masculinos tienen una tasa de suicidio 65 % mas elevada que todos los
trabajadores masculinos de los EE. UU. Muchos factores contribuyen al decaimiento de la salud mental que
puede conducir a suicidios (especialmente en el sector de la construccién), tales como:

1 Cultura machista tipica Dolor crénico
T La vieja escuela estoica y la cultura de

hombres fuertes

Cultura tolerante al alcohol y al abuso de sustancias
Industria de mayor consumo de opioides recetados

= =4 —a =

1  Tener que trabajar duro para ganarse la vida Presién de mantener un buen desempefo (horario,
1  Empleados que envejecen presupuesto, calidad)

1 Comportamiento intrépido y avido de Acceso a medios mortales

=

emociones T Estigma (interno y externo)
1  Trabajo exigente fisica 0 mentalmente
1 Trabajo ciclico estacional, despidos vy

conmocién debido a la finalizacién de

proyectos
1 Interrupcién/privacién del suefio debido al

trabajo por turnos

Para alterar y mejorar estas estadisticas, se necesita mas atenciéon y esfuerzos para proteger y mejorar la salud
mental de todos los trabajadores, similar a un programa de salud integral del trabajador. Compartir las lineas
directas de crisis y las lineas de texto no es suficiente. Tanto los trabajadores como los empleadores deben
realizar inversiones constantes para mejorar la salud mental y crear entornos que favorezcan una salud mental
positiva.

La capacitacion sobre como disminuir la intensidad de las crisis e intervenir es fundamental para contar con
testigos que tengan la capacidad de ayudar a una persona en crisis. Existen muchos programas de capacitacion
sobre la disminucién de la intensidad de las crisis, y la legislatura del estado de Washington invirtid en un plan
de estudios virtual de una hora a través de Forefront for Suicide Prevention de la Universidad de Washington.
Este modulo de capacitacidn virtual estd disponible para todos los trabajadores de la construccion de
Washington.

4. Apoyo a la salud mental

Se necesita un cambio cultural para crear intervenciones dirigidas a la poblacion en general a fin de mejorar la
salud mental de los trabajadores y prevenir las crisis de salud mental y el suicidio. Un lugar de trabajo
psicoldégicamente seguro e inclusivo es un factor critico para prevenir las fuentes de malestar psicoldgico en el
lugar de trabajo. La creaciéon de este tipo de cultura rendira beneficios en cuanto a los esfuerzos de seguridad,
la prevencion del suicidio, la diversidad, la equidad y el desarrollo de los empleados. Para apoyar la salud mental
en el trabajo, es necesario que el empleador se comprometa y tome medidas diarias para que todos los
empleados tengan éxito, no obstante, no es dificil. Recientemente se publicé una guia sobre las mejores
practicas a través del programa Safety and Health Management Master’s Program (Maestria en gestion de la
salud vy la seguridad) de Central Washington University que sirve como una herramienta sdélida basada en la
investigacion para incorporar la salud mental en el lugar de trabajo.

EJEMPLOS
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A continuacioén, se proporcionan ejemplos de hojas de trabajo, politicas, programas y recursos de salud mental
adaptados de recursos compartidos por:

Lakeside Industries

Turner Construction

Swinerton

Andgar

Associated General Contractors of Washington

= =4 -4 —a —a -

Kime, M. (2022). Identification of Impactful Mental Health Best Practices for the Construction Industry
(Identificacion de las mejores practicas que tienen un impacto en la salud mental para la industria de la
construccion). Central Washington University

Los recursos proporcionados en los anexos solo se incluyen a modo de ejemplo; los usuarios deben tener en
cuenta que estos pueden hacer referencia a normas de seguridad promulgadas por la jurisdiccion normativa de
la compafia. Es responsabilidad del usuario asegurarse de adaptar las practicas éptimas a su companfia y cumplir
con todas las normas locales, estatales y federales pertinentes que apliquen a su lugar de trabajo.

Ejemplo de charla de informacién practica: abuso de sustancias
(De Turner Construction)

Charla de informacion practica sobre las politicas:
Politica sobre el abuso de sustancias

Propésito

Esta politica es importante para los valores fundamentales de la compafiia. Esta politica se implementé para
ayudar a garantizar un entorno de trabajo seguro, saludable y productivo para los empleados de la Compafiia,
Compafia Constructora y todas las subsidiarias de la Compafiia (conocidas colectivamente como “Compafiia”
o “Empresa”), y otro personal en proyectos de la Compafiia o en las instalaciones de la Compafia; asi, para
proteger la propiedad de la Compafiia y garantizar operaciones eficientes, la Compafia ha adoptado una politica
de mantener un lugar de trabajo libre de drogas y alcohol.

Funciones y responsabilidades

Empresa

1 Asegurarse de que el personal de la compania comprende la Politica sobre el abuso de sustancias de la
compafia para sustancias prohibidas, alcohol, recetas no autorizadas, abuso de productos gquimicos y
hacer cumplir la politica en la obra.

1 La Politica de pruebas se debe aplicar antes de la contratacion, después de un accidente o incidente,
por una sospecha razonable, en caso de renovar el empleo, por un examen médico, v en forma de
pruebas anuales y fortuitas, en la medida en que lo permita la ley.

T Identificar y asegurarse de que todas las partes interesadas estan al tanto de cualquier variacidén en la
Politica sobre el abuso de sustancias especifica de la obra debido a acuerdos de negociaciéon colectiva
o contratos directos con el cliente.

1 Designar un Administrador de abuso de sustancias gue sea el lider de la coordinacién, implementacion
y administracion de la politica.

T El Administrador de abuso de sustancias debe garantizar la fiabilidad y confidencialidad de los

1 procesos y procedimientos de las pruebas.

T (Solo en la ciudad de Nueva York) Todo el personal de la compafia en las obras del proyecto que debe
tener superintendentes de construccidn, gerentes de la seguridad de la obra y coordinadores debe tener
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la tarjeta de capacitacién sobre seguridad en las obras (Site Safety Training, SST), que incluye una
capacitacién introductoria sobre drogas y alcohol de 2 horas. (Emitida por el Departamento de Edificios
de la Ciudad de Nueva York en virtud de la Ley Local 196)

Socio comercial

1  Asegurarse de que todo el personal comercial comprende la Politica sobre el abuso de sustancias de la
compafiia para sustancias prohibidas, alcohol, recetas no autorizadas y abuso de productos quimicos.

T (Solo en la ciudad de Nueva York) Todo el personal comercial en las obras del proyecto que debe tener
superintendentes de construccidn, gerentes de la seguridad de la obra y coordinadores debe tener la
tarjeta de capacitaciéon sobre seguridad en las obras (Site Safety Training, SST), que incluye una
capacitacion introductoria sobre drogas y alcohol de 2 horas. (Emitida por el Departamento de Edificios
de la Ciudad de Nueva York en virtud de la Ley Local 196)

Referencias:
Manual de EHS pag. 245-263

Procedimientos y protocolos generales

Todos los empleados de la compafia y otros trabajadores tienen prohibido usar, poseer, distribuir, dispensar,
fabricar o estar bajo los efectos de sustancias prohibidas y abusar de sustancias guimicas, sustancias
controladas o alcohol mientras trabajan en un proyecto de la Compafia, en una instalacion de la Compafia o
mientras se dedica a los negocios de la Compafiia.

La Compafiia esta comprometida con esta Politica sobre el abuso de sustancias con el objetivo de mantener un
entorno seguro para todos sus empleados y otros trabajadores.

En esta Politica se establecen lineamientos para el comportamiento aceptable e inaceptable en relaciéon con el
trabajo en nombre de la Compafia. La Compafia no tolerara el abuso de sustancias que infrinja esta Politica.
La Compania es responsable de interpretar las disposiciones de la Politica y 10s casos en 1os que se debe aplicar.
dA quién se aplica esta Politica?

Esta Politica se aplica especificamente a todos los empleados de la Compadia, otros trabajadores y todos los
empleadores de otros trabajadores gue trabajan en un proyecto de la Compafia, en una instalaciéon de la
Compafia, o mientras trabajan o participan en negocios de la Compafiia.

Esta Politica no es discriminatoria y se aplica por igual a todos los empleados de la Compafia, otros trabajadores
y sus respectivos empleadores, como se define anteriormente, que trabajen en un proyecto de la Compaiia, en
una instalacion de la Compaiia, 0 mientras trabajen o participen en negocios de la Compainiia.

Todas las personas cubiertas en virtud de esta politica pueden usar los Programas alternativos segun lo exija la
ley, el contrato o el acuerdo de seguro y deben cumplir con estos programas cuando se utilicen.

Esta Politica se aplica antes de la contratacidén, después de un accidente o incidente, por una sospecha
razonable, en caso de renovar el empleo, por un examen médico, y en forma de pruebas anuales y fortuitas, en
la medida en que lo permita la ley.

Otros trabajadores
Otro trabajador se define como alguien que no estd empleado directamente a través de la Compafiia (es decir,

un consultor a través del propietario).

La Compaiia puede, a su discrecién, aceptar tarjetas de prueba de deteccidn de abuso de sustancias, insignias
o0 comprobantes de resultados negativos en la prueba el caso de otros trabajadores.
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El comprobante puede ser dentro de los ultimos doce (12) meses por parte de su empleador o sindicato.

A otros trabajadores no se les permitira trabajar a menos y hasta que se demuestre dicho comprobante o hayan
pasado con éxito una prueba de deteccidn de drogas previa a la contratacion.

Acuerdo de negociacion colectiva(Collective Bargaining Agreement, CBA) del sindicato y otros contratos.

Variaciones de la politica sobre el abuso de sustancias

Turner trabajara con cualquier sindicato que represente a los empleados de la Compafiia u otros trabajadores
que estan cubiertos por esta Politica. Cuando cualquier asunto en esta Politica sobre el abuso de sustancias
también figure en un acuerdo de negociacion colectiva o en el contrato directo con el cliente, cualquiera de
estos acuerdos tendra precedencia legal sobre esta politica.

Administrador de abuso de sustancias - Designacion y responsabilidades
La Compafiia designara a un Administrador de abuso de sustancias para que sea responsable de la
administracidon e implementacion de esta Politica. Entre otras cosas, el Administrador de abuso de sustancias:
1 Serd el principal responsable de la coordinacién, implementacion y administracion de esta Politica.
T Coordinarad todas las pruebas con los proveedores externos apropiados
1 Recibira los resultados de las pruebas por parte del funcionario médico para revisiones y notificara al
representante designado de la Compafia en el lugar de trabajo y al personal de seguridad de la
Companfia sobre los resultados correspondientes a las drogas, y notificara al empleado de la Compania
u otro trabajador que se sometid a la prueba y al empleador del otro trabajador sobre los resultados.
1 Garantizara la fiabilidad y confidencialidad de los procesos y procedimientos de las pruebas.

Normas generales sobre el abuso de sustancias

1. Queda estrictamente prohibido usar, poseer, distribuir, dispensar, fabricar o estar bajo los efectos de
sustancias prohibidas o abusar de sustancias quimicas o sustancias controladas mientras se trabaja en
un proyecto de la Compainiia en una instalacion de la Compaiiia, 0 mientras se trabaja o participa en los
negocios de la Compafiia.

2. Un médico autorizado puede permitir el uso de medicamentos recetados legalmente Unicamente por
ese empleado de la Compafiia u otro trabajador y siempre gue estos medicamentos recetados
legalmente no impidan el desempefio seguro de las funciones laborales esenciales de una persona.

3.  Queda prohibido poseer o consumir alcohol mientras se trabaja en un proyecto de la Compafiia, en una
instalacion de la Compafia, o mientras se trabaja o se participa en los negocios de la Compafia. Las
reuniones/funciones patrocinadas o aprobadas por la Compafia estdn exentas de esta regla. Sin
embargo, esto exime a los empleados de la Compafia u otros trabajadores de la responsabilidad de
poseer o consumir alcohol y de hacerlo de manera segura en tales situaciones.

4. Queda prohibido negarse a presentarse o dar el consentimiento para someterse a la prueba de
deteccidn de drogas o alcohol, y esto se puede considerar como un resultado positivo en la prueba.

5. Queda prohibido alterar o sustituir las muestras de prueba. Esto se puede considerar como un resultado
positivo en la prueba.

Confidencialidad, derechos y amparos

Todas las pruebas de deteccion de abuso de sustancias se realizaran teniendo en cuenta la privacidad, la
dignidad y la confidencialidad personales. Todos los empleados de la Compafia y otros trabajadores deberan
firmar un formulario de consentimiento y cadena de custodia con la documentacion adecuada y verificar la
identidad, e indicar que acepta seguir los protocolos. Los registros de las pruebas de los empleados de la
Companfia no se deben guardar en los archivos de personal. Los registros se pueden conservar en un archivo
confidencial separado en la oficina de la Compafia o a nivel de proyecto para ese proyecto en particular. Los
empleados de la Compafiia tienen derecho a recibir una copia de los resultados de sus pruebas de deteccién de
drogas dentro de un periodo razonable después de la solicitud. Otros trabajadores deberan comunicarse con el
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Administrador de abuso de sustancias si desean obtener una copia de los resultados de sus pruebas de

deteccion de drogas. Todas las acciones que se tomen en virtud de esta Politica serdn confidenciales y se

divulgaran solo a aquellas personas que necesiten saberlo.

Amparos relacionados con las pruebas de deteccion de drogas

Se establecera una cadena de custodia formal para cada prueba de deteccion de drogas. (Acuerdo de
que se seguiran los protocolos)

Las muestras iniciales (o una parte dividida de estas) que resulten no negativas se volveran a analizar
para su verificacidon con una prueba confirmatoria, mediante la prueba de cromatografia de
gases/espectrometria de masas (Gas Chromatography/Mass Spectrometry, GC/MS).

Los resultados positivos en la prueba de la GC/MS se comunicaran al funcionario médico para revisiones
(MRO).

El MRO recibirad los resultados positivos en la prueba de la GC/MS y transmitira el hecho de que hubo
un resultado positivo en la prueba verificado al administrador de abuso de sustancias y al donante que
se sometid a la prueba y su empleador.

Los empleados de la Compafiia u otros trabajadores que den positivo pueden, en un plazo de
veinticuatro (24) posterior a la notificacion de los resultados, solicitar una nueva prueba de la muestra
original dividida por un laboratorio certificado por la Administraciéon de Servicios de Abuso de
Sustancias y Salud Mental (Substance Abuse and Mental Health Services Administration, SAMHSA)
diferente, a cargo del empleado de la Compafia u otro trabajador.

No se realizard ninguna prueba de deteccidon de drogas o alcohol sin el consentimiento del empleado
de la Compafiia u otro trabajador. El donante debera firmar un formulario de consentimiento. Negarse
a dar el consentimiento serd causa de remocién/prohibicion del proyecto de la Compafia o de las
instalaciones de la Compafia y se puede considerar como si se hubiera obtenido un resultado positivo
en la prueba.
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Ejemplo de programa: Lugar de trabajo libre de drogas

Drogas y alcohol

Propdésito

NOMBRE DE LA COMPANIA desea proporcionar un lugar de trabajo libre de drogas, saludable y seguro. Para
fomentar este objetivo, es necesario que los empleados se presenten a trabajar en condiciones mentales y fisicas
apropiadas para realizar su trabajo de manera satisfactoria.

Politica

Mientras se encuentre en las instalaciones de NOMBRE DE LA COMPANIA y mientras realice actividades
comerciales fuera de las instalaciones de NOMBRE DE LA COMPANIA, ningin empleado puede consumir,
poseer, distribuir, vender ni participar en la fabricacion o dispensacion ilicita de drogas ilicitas, incluida, entre
otras, la marihuana, que sigue siendo ilicita segun las leyes federales. Las infracciones de esta politica pueden
dar lugar a medidas disciplinarias, que pueden incluir la terminacidon inmediata de la relacién laboral. Dichas
infracciones también pueden tener consecuencias legales. El uso legal de medicamentos recetados estd
permitido en el trabajo solo si no afecta la capacidad de un empleado para realizar las funciones esenciales del
trabajo de manera efectiva y segura de modo que no ponga en peligro a otras personas en el lugar de trabajo.

NOMBRE DE LA COMPAN/A reconoce que determinadas funciones comerciales pueden incluir el consumo de
alcohol, por ejemplo, una cena de negocios. En estas situaciones infrecuentes, un empleado no debe estar bajo
los efectos del alcohol y es el Unico responsable de sus acciones, incluida la representaciéon adecuada de la
compafia y respetar los limites establecidos por la ley. Con esta excepcidn limitada, a los empleados no se les
permite consumir ni estar bajo los efectos del alcohol mientras se encuentran en las instalaciones de NOMBRE
DE LA COMPANIA, en los lugares de trabajo y mientras realizan actividades comerciales fuera de las
instalaciones de NOMBRE DE LA COMPANIA.

Incapacidad

Cualguier empleado que se observe que llega o regresa al trabajo en una condicion evidentemente impedida se
retirara del trabajo de inmediato y se llevara para someterlo a pruebas para detectar la presencia de sustancias
prohibidas. Un supervisor responsable intentara organizar el transporte del empleado para acudir al laboratorio
de pruebas. Se notificara a la policia local llamando al 911 si el empleado insiste en conducir.

Cumplimiento

NOMBRE DE LA COMPANIA advierte que, para garantizar el cumplimiento de las normas de conducta, puede
realizar pruebas para determinar la presencia de drogas ilicitas u otras sustancias ilicitas o no autorizadas en el
organismo de un empleado. Las pruebas se realizardn en una instalacion a elecciéon de NOMBRE DE LA
COMPANIA. Los empleados se someteran a las pruebas bajo las siguientes circunstancias:

Antes de la contratacion NOMBRE DE LA COMPANIJA requiere gue un solicitante de empleo satisfactorio se
someta a pruebas para determinar la presencia de drogas ilicitas u otras sustancias ilicitas o no autorizadas
antes de comenzar a trabajar. NOMBRE DE LA COMPANIA también puede requerir pruebas previas a la
contratacién cuando un empleado regresa de una licencia para ausentarse aprobada o cuando se vuelve a
contratar a un empleado.

Debido a una causa: Cuando existe una sospecha razonable de que el abuso de sustancias ha llevado a una
infraccion de las normas de conducta de los empleados, o es un factor que contribuye al patrén de desempefio
laboral deficiente de un empleado, NOMBRE DE LA COMPANIA puede solicitar una prueba de deteccidn de
drogas inmediata, incluidas, entre otras, las siguientes situaciones:

T Documentaciéon de desempefio insatisfactorio.
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Sintomas fisicos compatibles con el abuso de sustancias.
Evidencia de consumo, posesion, venta o entrega de sustancias ilicitas.
Peleas (es decir, contacto fisico), agresiones.

== =4 —a A

Infracciones flagrantes de los procedimientos establecidos de seguridad, proteccién u otros
procedimientos operativos.

En caso de accid ente: NOMBRE DE LA COMPANIA también puede requerir que los empleados se sometan a
pruebas en las siguientes circunstancias:

T El empleado esta involucrado en un incidente o accidente en el que tiene toda o parte de la culpa.

1 El empleado estd involucrado en un accidente automovilistico, ya sea en un vehiculo de la compafia u
otro vehiculo que se utilice en los negocios de la compafiia, que ha resultado en dafios a la propiedad o
lesiones al empleado o a cualquier persona, en el que el empleado tiene toda o parte de la culpa.

T En caso de que el empleado sea hospitalizado en dichas situaciones, NOMBRE DE LA COMPANIA
informara al centro de tratamiento sobre su politica de pruebas y solicitara que realicen las pruebas.

Pruebas fortuitas y previas al trabajo: Las pruebas fortuitas se realizaran a una frecuencia que NOMBRE DE LA
COMPANIA determine. Es posible que las pruebas previas al trabajo se produzcan en determinadas obras en los
que el propietario o el contratista pueden reguerir que los empleados se sometan a pruebas antes de trabajar
en dicha obra.

Gastos

NOMBRE DE LA COMPANIA correrad con los costos de las pruebas de deteccién de drogas obligatorias para
cumplir con esta politica, excepto cuando se especifique lo contrario. El empleado es responsable de todos los
costos asociados con el tratamiento o la rehabilitacion.

Confidencialidad/privacidad

El hecho de que se haya solicitado o realizado una prueba, los resultados de esa prueba y las comunicaciones
con el empleado sobre el consumo y abuso de sustancias se consideran privados y confidenciales, y el acceso
a esta informacion esta limitado a aquellos que tienen un derecho comercial o legal a saberla.

Medidas disciplinarias
Los empleados estaran sujetos a las medidas disciplinarias apropiadas, gque pueden incluir el despido, por
infringir las normas de conducta de los empleados relacionadas con el abuso de sustancias.

Negativa a permitir la prueba: NOMBRE DE LA COMPANIA considerara que los empleados que no den su
consentimiento voluntario para someterse a la prueba no pasaron la prueba y estdn sujetos a despido.

Resultado de la prueba alterado: NOMBRE DE LA COMPANIA considerard que cualquier empleado que
contamine o altere una muestra para la detecciéon de drogas o que proporcione informacion falsa en el contexto
de una prueba no ha pasado la prueba y terminara la relacién laboral por esa razon.

Resultados positivos en la prueba: Si un empleado da positivo para el consumo de drogas en virtud de esta
politica, NOMBRE DE LA COMPARNI/A terminara la relacion laboral.

Conducta fuera del trabajo: El consumo fuera del trabajo de drogas ilicitas o sustancias ilicitas o no autorizadas
por parte de un empleado que afecten negativamente su desempeno laboral o pongan en peligro la seguridad
de otros empleados, o la seguridad de las instalaciones de NOMBRE DE LA COMPANIA (a juicio exclusivo de
NOMBRE DE LA COMPANIA) se considerara una infraccion de la politica sobre el lugar de trabajo libre de drogas
y alcohol de NOMBRE DE LA COMPANIA. Si un empleado es condenado o se declara culpable o no impugna su
participacion en la fabricacién, venta, compra, transferencia, consumo o posesion de drogas ilicitas o sustancias
no autorizadas fuera del trabajo, dicho empleado estara sujeto a medidas disciplinarias, que pueden incluir el
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despido si, a juicio de la Gerencia, las circunstancias lo ameritan.

Medicamentos de venta con receta

Los empleados son responsables de conocer los efectos secundarios de cualquier medicamento recetado y
estos solo se pueden tomar de acuerdo con la receta. NOMBRE DE LA COMPANIA prohibe a los empleados
trabajar bajo los efectos de medicamentos recetados que puedan afectar negativamente las operaciones o la
seguridad. NOMBRE DE LA COMPANIA exige que los empleados informen si estdn tomando medicamentos
recetados que puedan afectar las operaciones o la seguridad de alguna manera. El empleador puede exigir que
los empleados proporcionen una declaracion médica que indigue que el medicamento no perjudicara las
operaciones ni la seguridad. No informar sobre los medicamentos recetados que afectan las operaciones o la
seguridad de la compafia constituye una infraccién de la Politica sobre entornos libres de alcohol y drogas de
NOMBRE DE LA COMPANIA, lo que somete al empleado a medidas disciplinarias. Dichos medicamentos pueden
incluir, entre otros, marihuana medicinal, narcéticos, medicamentos para la alergia y medicamentos para el
resfriado.

Alcohol

Excepto en los casos descritos anteriormente, no se permite que los empleados estén bajo los efectos del
alcohol mientras participan en negocios de la compafia. No se tolera ningun porcentaje de alcohol en sangre.
Siempre que se sospeche el consumo de alcohol, se realizard una prueba de analisis del aliento alcohdlico o de
sangre ademas de una prueba de orina.

Permiso para ausentarse antes de la prueba

NOMBRE DE LA COMPANIA considerara otorgar a un empleado una licencia para ausentarse no remunerada
para someterse a un tratamiento en un programa de rehabilitacién de drogas o alcohol aprobado (a cargo del
empleado) si el empleado realiza la solicitud antes de perpetrar cualquier acto o circunstancia que lo someta a
realizarse pruebas. NOMBRE DE LA COMPANIA conserva total discrecion para aprobar o denegar dichas
solicitudes. Si se otorgan, dichas licencias se otorgaran por unica vez por un maximo de sesenta (60) dias.
Mientras se utilice dicha licencia, el empleado no recibird ninguno de los beneficios provistos por la compania,
excepto lo provisto por la pdliza de seguro médico de la companiia y el programa de asistencia a los empleados.
Al completar con éxito el programa de rehabilitacién, el empleado puede regresar al trabajo al cumplir con las
condiciones establecidas por la compafia. El incumplimiento de las condiciones puede resultar en la terminaciéon
de la relacion laboral.
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Ejemplo de charla de informacion practica sobre la violencia e n el lugar de
trabajo
(Swinerton)

AMENAZAS Y VIOLENCIA EN EL LUGAR DE TRABAJO
TEMA DE LA CHARLA DE INFORMACION PRACTICA:
Actualizado 16/12/2021

INTRODUCCION

La seguridad y proteccion de los empleados es de vital importancia. Swinerton tiene una politica de tolerancia
cero con respecto a la violencia en el lugar de trabajo. No se toleraradn las amenazas ni los actos de violencia,
incluida la intimidacioén, el acoso, el abuso fisico o mental o la coercidn, que involucren o afecten a los empleados
0 gue ocurran en las instalaciones de la Compafia. Esta politica se aplica a todos los empleados, trabajadores
contratados o de agencias temporales, consultores, contratistas, clientes, proveedores, visitantes y cualquier
persona que pueda estar en las instalaciones de la Compafia.

¢QUE ES LA VIOLENCIA EN EL LUGAR DE TRABAJO?

La violencia en el lugar de trabajo es cualguier conducta intencional que sea lo suficientemente grave, abusiva
o intimidante como para hacer gue una persona tenga un miedo razonable por su seguridad personal o la
seguridad de su familia, amigos o propiedad.

La infraccién de esta politica por parte de un empleado dard como resultado que se tomen medidas
disciplinarias inmediatas, que pueden incluir el despido.

EJEMPLOS DE VIOLENCIA EN EL LUGAR DE TRABAJO

La violencia en el lugar de trabajo se refiere a los comportamientos que demuestran la intencién de adoptar la
violencia, aprueban la violencia en nuestro lugar de trabajo o estan dirigidos a cualquier persona con actos o
amenazas de violencia. Los ejemplos de violencia en el lugar de trabajo pueden ocurrir dentro o fuera de las
instalaciones de la Compafia e incluyen, entre otros:

i Amenazas o actos de violencia en las instalaciones de la Compafia, independientemente de la relacidon
entre las partes involucradas

i Amenazas o actos de violencia que involucren a alguien que actue en calidad de representante de la
Companfia

i Amenazas o actos de violencia que involucren a un empleado si la accidn afecta el interés comercial de
la Compafiia

i Amenazas o actos de violencia de los que un empleado sea victima, si se determina que el incidente
puede derivar en violencia en las instalaciones de la Compainiia

i Amenazas o actos de violencia que resulten en la condena de un empleado o representante de la

Compafia, o cualguier persona que preste servicios para la compafia, en virtud de cualquier disposicidon

del cédigo penal.

Los ejemplos de conductas que se pueden considerar amenazas o actos de violencia incluyen, entre otros:

Contacto fisico amenazador dirigido hacia otra persona

Amenazar a una persona o a su familia, amigos, asociados o propiedad con causarles dafo
Destruccién intencional, © amenazas de destruccion, de la propiedad de la Compafiia o de otra persona
Llamadas telefdnicas, correos electréonicos, mensajes de texto, publicaciones u otros tipos de
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comunicacion electronica intimidatorias o amenazadoras

—

Acecho, amenazas disimuladas de dafo fisico o intimidaciones similares

—

Difundir o apoyar el uso inapropiado de armas de fuego o armas
i “Bromear” sobre amenazas de dafo fisico a otros, uso de armas o destrucciéon de propiedad

Nota: La violencia en el lugar de trabajo no se refiere a discusiones o debates intensos en el lugar de trabajo
(como deportes o acontecimientos actuales), siempre que no involucren intimidacién o amenazas de violencia
dirigidas a nadie.

RESPONDA INMEDIATAMENTE A LAS AMENAZAS

Todos tienen la responsabilidad de ayudar a mantener un lugar de trabajo libre de violencia y cualquier amenaza
se considerard seriamente y obtendra una respuesta inmediata. Se alienta a los empleados a informar de
inmediato cualquier incidente o inquietud relacionada con esta politica a un supervisor, el Departamento de
Recursos Humanos o de Seguridad. Todos los informes de amenazas o violencia en el lugar de trabajo se
consideraran seriamente, se investigaran de inmediato y se tomaran medidas (incluida la posible participacion
de las autoridades) lo antes posible.

Estudio de caso: Salud mental y prevencidn del suicidio
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Ejemplo de programa: Prevencion de la violencia en el lugar de trabajo

Prevencién de la violencia en el lugar de trabajo

(Nombre de la compaiiia) estd comprometida con la prevencién de la violencia en el lugar de trabajo y con la
conservaciéon de un entorno de trabajo seguro. Dado la creciente violencia de la sociedad en general, (Nombre
de la compafiia) ha adoptado los siguientes lineamientos para hacer frente a la intimidacién, el acoso u otras
amenazas de violencia (o violencia propiamente dicha) que puedan ocurrir durante el horario comercial o en
sus instalaciones.

Todos los empleados, incluidos los supervisores y los empleados temporales, deben recibir un trato cortés y
respetuoso en todo momento. Se espera que los empleados se abstengan de peleas, bromas u otras conductas
que puedan ser peligrosas para los demas. Los empleados que deseen traer un arma (para fines deportivos
fuera del horario laboral) primero deben informar a la (Gerencia de Nombre de la compafiia) su intencién antes
de llevarla al lugar de trabajo.

No se toleraran las conductas que amenacen, intimiden o coaccionen a otro empleado, cliente o miembro del
publico en cualquier momento, incluidos 1os periodos libres. Esta prohibicién incluye todos los actos de acoso,
incluido el acoso basado en el sexo, la raza, la edad o cualquier caracteristica protegida por las leyes federales,
estatales o locales de una persona.

Todas las amenazas de violencia (o violencia propiamente dicha), tanto directa como indirecta, se deben
informar lo antes posible a su supervisor inmediato o a cualquier otro miembro de la gerencia. Esto incluye
amenazas por parte de empleados, asi como amenazas por parte de clientes, proveedores, agentes de campafa
u otros miembros del publico. Al denunciar una amenaza de violencia, debe ser lo mas especifico y detallado
posible.

Todas las personas o actividades sospechosas también se deben denunciar lo antes posible a un supervisor. No
se ponga en peligro. Si ve o escucha un alboroto o altercado cerca de su estacidn de trabajo, no intente
interceder ni ver lo que sucede.

(Nombre de la compafiia) investigara de manera inmediata y exhaustiva todas las denuncias de amenazas de
violencia (o violencia propiamente dicha) y de personas o actividades sospechosas. Se protegera la identidad
de la persona que hace una denuncia en la medida en que sea conveniente. Con el fin de mantener la seguridad
en el lugar de trabajo y la integridad de su investigacion, (Nombre de la compafiia) puede suspender a los
empleados, con o sin remuneracion, en espera de la investigacién. Cualquier persona que se determine que es
responsable de amenazas de violencia (0 violencia propiamente dicha) u otra conducta gue infrinja estos
lineamientos estard sujeta a medidas disciplinarias inmediatas que pueden incluir el despido.

(Nombre de la compafiia) alienta a los empleados a que presenten sus disputas o diferencias con otros
empleados a su supervisor o al gerente de Recursos Humanos antes de que la situacidon se convierta en un
posible acto de violencia. (Nombre de la compafiia) esta dispuesta a ayudar a resolver las disputas de los
empleados y no sancionara a los empleados por plantear tales inquietudes.

PROPOSITO

Definir la politica de esta compafia de que todos los empleados tienen derecho a trabajar en un entorno libre
de violencia fisica, amenazas e intimidacion.

La opinién de (Nombre de la compafia) es que la violencia es una forma grave de mala conducta que socava la
integridad de la relacién laboral. Ningun empleado debe ser susceptible a recibir violencia, amenazas o
intimidacidn fisica y no solicitada. Dicho comportamiento puede resultar en una medida disciplinaria que puede
incluir el despido.
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POLITICA

(Nombre de la compafia) tiene una firme determinacién con sus empleados para proporcionar un entorno de
trabajo seguro, saludable y protegido. (Nombre de la compafia) también espera que sus empleados mantengan
un alto nivel de productividad y eficiencia. La presencia de armas y los incidentes de violencia en el lugar de
trabajo durante las horas de trabajo o de otra manera son contradictorios con estos objetivos. Si bien la
Compafia no tiene la intencién de entrometerse en la vida privada de sus empleados actuales o potenciales,
espera que todos los empleados se presenten en el lugar de trabajo sin poseer armas y que realicen su trabajo
sin emplear la violencia contra ninguna otra persona. (Nombre de la compafiia) espera que todos sus empleados
trabajen de manera que puedan desempefiar sus funciones de manera segura y productiva.

COBERTURA DE LA POLITICA

Todos los solicitantes que se tomen en consideracion para el empleo con (Nombre de la compafia) deberdn
firmar un acuse de recibo de que han recibido esta politica y comprenden su contenido e intenciones. Todos los
empleados actuales deberan firmar un acuse de recibo de que han recibido esta politica y comprenden su
contenido e intenciones. Cualquier solicitante o empleado que se niegue a firmar el acuse de recibo estara sujeto
a despido.

IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS

Es responsabilidad de (puesto designado de la compafia) asegurarse de gue todos los empleados estén
informados y sean conscientes de esta politica y los lineamientos legales. Los empleados que sean victimas o
testigos de incidentes de violencia deben informar de inmediato dicha conducta a sus supervisores, al gerente
de Recursos Humanos o (puesto designado de la compafiia).

DEFINICIONES
A. Delito de violencia
Incluye cualquier grado de asesinato, homicidio voluntario, violacion, mutilacidn, robo en vivienda, asalto con
agravantes y amenazas fisicas o verbales.
B. Arma
Incluye un explosivo o un arma explosiva, un dispositivo disefado, fabricado o adaptado principalmente para
lanzar o disparar un arma explosiva, una ametralladora, un rifle o escopeta de caidn corto, una pistola, un
silenciador de arma de fuego, una navaja de muelle o nudillos de metal, o cualquier otro instrumento para infligir
lesiones corporales, lesiones corporales graves o la muerte que no tenga un propdsito licito comun.
C. Enlaobra
Incluye todos los bienes que posea u ocupe la compafia o un vehiculo de la compafia (incluidas las obras de la
compafia).
D. Posesiéon
Incluye, entre otros, la presencia de un arma en el empleado, en su vehiculo motorizado, lonchera,
casillero, caja de herramientas, bolso, cartera, gabinetes, oficina, etc.

ACTIVIDADES PROHIBIDAS
(Nombre de la compafia) prohibe especificamente cualquiera de las siguientes acciones y disciplinara
rutinariamente a un empleado debido a estas, lo que puede llegar hasta el despido:

Uso, posesidon o venta de cualquier arma como se describe anteriormente.

f Almacenamiento de cualquier arma en un casillero, escritorio, vehiculo, lonchera, caja de herramientas,
bolso, cartera u otro depdsito en el lugar de trabajo o en otras instalaciones de la compafiia.
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I Posesion, uso o venta ilicita de un arma fuera de la propiedad de la compafiia que afecte negativamente
su seguridad o la de otras personas en el trabajo o que indique una propensién a ello.

Negarse a someterse a una inspeccion en busca de la presencia de un arma que la compafia solicita.

f  Negarse a firmar una declaracién para cumplir con la Politica sobre violencia en el lugar de trabajo de
la Compafiia.

Negarse a participar en una investigacion relacionada con alegaciones o sospechas de violencia o que
haya ocurrido o que es probable que ocurra, o una investigacion relacionada con el porte de un arma
por parte del empleado o un compafero de trabajo.

Amenazas verbales o fisicas, gestos o declaraciones amenazadoras.

 Peleas.

(Nombre de la compafiia), a su discreciéon, puede modificar esta politica peridédicamente. En caso de que se
revise esta Politica sobre la violencia en el lugar de trabajo, se proporcionara una copia de la politica revisada a
todos los empleados. En la medida en gue el formulario de acuse de recibo del empleado de la politica se deba
actualizar o revisar, todos los empleados deberan firmar una version actualizada.

DENUNCIAS

Un empleado que sea testigo de un incidente de violencia o lenguaje o conducta amenazante debe informar el
incidente a su supervisor o a Recursos Humanos de inmediato. (Nombre de la compafia) No tolera las represalias
de aquellas personas que presencian, denuncian o participan en una investigacion.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Un empleado que infrinja esta politica al involucrarse en una conducta violenta o traer un arma al lugar de
trabajo esta sujeto a medidas disciplinarias que pueden incluir el despido inmediato.

Un empleado que infrinja esta politica al traer un arma al lugar de trabajo, y a quien la compafia no termine su
relaciéon laboral, estara sujeto a registros periddicos, durante un periodo indefinido que no exceda un (1) afio a
partir de la fecha de la infraccién. Es un requisito que un empleado dé su consentimiento para someterse a una
inspeccion como condicion de empleo, y la negativa del empleado a dar su consentimiento puede resultar en
una medida disciplinaria, incluido el despido, por negarse en una primera ocasion o en ocasiones posteriores.

OTRA INFORMACION

La Compafia tiene derecho a buscar armas en cualquier area de las instalaciones de la Compafia, incluidos,
entre otros, casilleros, muebles, contenedores, cajones, equipos u otras instalaciones, loncheras, maletines,
bolsos personales, cajas de herramientas personales o juegos de herramientas, estacionamientos, vehiculos de
la compafiia y vehiculos personales estacionados en las instalaciones de la compafiia.

Si un empleado se lesiona mientras participa en una pelea o después de instigar una pelea, se le puede negar el
derecho a los beneficios de compensacion para trabajadores. Ninguna parte de esta politica ni ningudn
procedimiento contenido en ella pretende afectar el derecho de la Compafia a administrar o controlar a sus
empleados, ni se debe interpretar como una garantia o contrato de empleo ni de la continuidad de empleo.

PROHIBICION DE REPRESALIAS

Esta politica también prohibe las represalias contra los empleados que denuncien incidentes de amenazas,
violencia fisica, conductas de intimidacién o posesion de armas. Cualquier empleado que presente una denuncia
de acoso o ayude en la investigacién de dicha denuncia no se vera perjudicado en cuanto a los términos vy
condiciones de empleo, ni serd discriminado ni despedido a causa de la denuncia.

EXCEPCIONES
El presidente debe aprobar las excepciones a esta politica.
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Ejercicio: Prevencion de la violencia en el lugar de trabajo

ESCENARIO UNO: Llega a la obra por la mafana, se dirige hacia la puerta de entrada y se encuentra con un
miembro del publico que se muestra agresivo y se acerca a usted. Usted grita hacia la obra para pedir ayuda y
la persona sigue avanzando hacia usted. Corre hacia la entrada de la obra agarrando su teléfono, ya que parece
gue la persona puede tener un arma.

ESCENARIO DOS: Mientras trabaja en el piso 3 de un edificio, escucha una conversacidén en voz alta proveniente
de un nivel inferior que se convierte en gritos y es posible que surja una pelea. Cuando empieza a caminar hacia
el lugar de la discusién, oye un disparo.

ESCENARIO TRES: Estd aceptando la entrega de unas cerchas para su proyecto. El conductor del camioén sale
del camién sin equipo de proteccidn personal (personal protective equipment, PPE) y debe informarle al
conductor que el uso del PPE es obligatorio mientras esta en la obra. El conductor se pone a la defensiva y le
grita que no usa equipo de proteccidn personal. Usted explica las normas de la obra y que la sefializaciéon de la
entrada indica que todos los visitantes deben usar el EPP adecuado. El conductor vuelve al camién a buscar el
eqguipo de proteccidn personal, regresa muy enojado vy le arroja un casco.

{COmMo protege su seguridad personal?

{COmMo protege a los demas?

éDe qué informacion es responsable?

{COmMo se puede evitar esta situacion?
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Ejemplo de charla de informacién practica sobre la prevencién del suicidio
(Lakeside Industries)

Charla de informacioén préactica

Salud mental y seguridad en el lugar de trabajo
Durante muchos aflos se considerd tabu hablar de salud mental en el trabajo y otros lugares publicos.
Afortunadamente, el estigma de hablar de salud mental estd cambiando.

Dos trastornos de salud mental que se observan con mayor frecuencia en el lugar de trabajo son la depresién y
la ansiedad.

Es importante tratar la salud mental como lo hacemos con la salud fisica. No culpamos a las personas por
enfermarse, por lo que debemos aceptar a las personas gue pueden tener problemas de salud mental.

Es importante tratar a todos los empleados con respeto. La cultura de seguridad las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana de la compafiia tiene como objetivo crear una cultura solidaria en la que nos cuidemos unos a
otros.

Hablar con sus compafieros de trabajo para hacerles saber que se preocupa demuestra respeto y preocupacion
por su bienestar. Tomarse el tiempo para escuchar o ser paciente puede contribuir en gran medida a que las
personas se sientan respetadas y cuidadas.

La salud mental es un problema personal, un problema familiar, un problema comunitario y un problema social.
Por ello, la salud mental es una parte importante de nuestra cultura de seguridad las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana.

La salud mental se estd integrando cada vez mas en los programas de seguridad, salud y bienestar:

-- Este tema se aborda en nuestro boletin trimestral para los empleados.

-- Los carteles se han exhibido de manera destacada en todas las dreas de trabajo principales donde se
reunen los empleados.

--  Se han distribuido tarjetas de bolsillo con los datos de la Linea de Texto de Crisis y de la Linea Nacional
de Prevencion del Suicidio.

-- La salud mental es un tema gue se ha abordado en la conferencia anual de liderazgo.

--  Los departamentos de Riesgo/Seguridad y Recursos Humanos han compilado un directorio de recursos
gue contiene varios recursos y organizaciones de salud mental.

Hemos estado alentando a nuestros socios sindicales a lanzar Programas de asistencia para miembros con los
gue los miembros del sindicato y sus familias pueden recibir servicios de orientaciéon en salud mental y servicios
de salud conductual que estan en consonancia con los planes de seguro médico que ofrecen los sindicatos.

Queremos compartir un gran recurso gue es gratuito, confidencial y esta disponible las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana denominado la Linea de Texto de Crisis. Este servicio esta disponible para personas de todas
las edades que buscan ayuda.

Para comunicarse con la Linea de Texto de Crisis, todo lo que debe hacer es enviar un mensaje de texto con la

palabra “hola” o “ayuda” al 741741. Recibird rapidamente una confirmacién de que su mensaje estd siendo
enviado a un consejero.
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Ejemplo de charla de  informacion practica n.° 2
Charla de informacién préactica

Charla de informacion préctica sobre la Linea Nacional de Prevencion del Suicidio

La linea directa NACIONAL de emergencias 988 sustituira al 1800-273-8255

En 2016 se produjeron mas de 44,000 suicidios en los EE. UU. Esta cifra es superior a las 37,000 muertes en
accidentes automovilisticos que ocurren anualmente. La cantidad de suicidios aumentd aproximadamente un
25 % desde 1999. El suicidio es una crisis de salud publica que se ha visto agravada por la epidemia de opioides
en los EE. UU. Hubo 62,000 casos de sobredosis de drogas en 2016. Este fue un aumento del 19 % con respecto
a 2015. La industria de la construccion se considera de alto riesgo de suicidio. En julio de 2016, los Centros para
el Control y la Prevencion de Enfermedades (Centers for Disease Control and Prevention, CDC) publicaron el
primer estudio sobre suicidios por ocupacién. La construccion tuvo la mayor cantidad de suicidios y la segunda
tasa mas alta de suicidios. La tasa era 4 veces superior a la de la poblacién general. Si se incluye la tasa de
arquitectos e ingenieros, la tasa es aproximadamente 6 veces superior a la de la poblacién general. Los hombres
representan casi 4 de cada 5 muertes por suicidio.

¢ Por qué la industria de la construccion?

La construccion es una industria dominada por hombres. La construccion se ha considerado una industria “dura
y dificil” para trabajar. Muchos empleados de la construccién trabajan muchas horas y pasan mucho tiempo lejos
de sus familias. Muchos empleados se pierden muchas actividades familiares y algunos se pierden en su trabajo
y no tienen medios de escape positivaos en sus vidas. Hay mucha presiéon en la industria de la construccion. A
menudo se expresa en términos de presupuesto, horario, productividad, calidad y seguridad. Los despidos al
final de la temporada o al final del proyecto pueden crear presiéon financiera si alguien no ha ahorrado dinero
para la temporada baja. Los estudios revelan que la mayoria de los empleados varones no se toman el tiempo
para ver médicos o consejeros de salud mental. La industria también presenta una alta tasa de trastornos por
consumo de alcohol y drogas. Esta industria es la que mas recurre a los analgésicos recetados. Estos son algunos
de los factores de riesgo que hacen que los trabajadores de la construccion sean vulnerables al suicidio.

Hay ayuda disponible

El suicidio se puede prevenir. Buscar ayuda es el primer paso. Compartimos esta informacion para promover
nuestra Cultura de seguridad las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Necesitamos que todos se cuiden
unos a otros. No basta con centrarse en llevar a la gente a casa sanay salva al final del turno. Para los empleados
“en riesgo”, es mas importante que los empleados vuelvan a trabajar seguros desde casa. La Linea Nacional de
Prevencion del Suicidio es un servicio gratuito y confidencial que esta disponible las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana. Ofrece intervencidon en situaciones de crisis para personas que tienen pensamientos de
autolesionarse o que estan considerando quitarse la vida.

El nimero de teléfono es (800)273 a8255.

Las compafias de construccién como la nuestra integran cada vez mas la salud mental y la prevenciéon del
suicidio en los programas de seguridad, salud y bienestar, asi como en los programas de beneficios para
empleados.

Se han colocado carteles de prevencion del suicidio en todas las instalaciones de la compafiia y se han repartido
tarjetas de bolsillo que destacan las sefiales de advertencia de riesgo de suicidio. Ambos recursos contienen el
numero de teléfono de la Linea Nacional de Prevencién del Suicidio.

Medidas de accién

1. Distribuir las tarjetas de bolsillo y hablar sobre las sefiales de advertencia de suicidio.
2.  ¢A quién puede llamar dentro de la compafiia si desea apoyo confidencial para usted o su familia?
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Ejemplo: modelos de prevencién del suicidio/disminucién de la intensidad de
las crisis

Método LEARN (LOOK, EMPATHIZE, ASK, REDUCE, NEXT) de Forefront for Suicide Prevention
de University of Washington

LEARN® SAVES LIVES Suicide Prevention Tips

LOOK FOR SIGNS

EM PATHIZE & LISTEN

A\sK DIRECTLY ABOUT SUICIDE

REMOVE THE DANGERS

NEXT STEPS

FOREFRONT

SUICIDE PREVENTION

SH I P Safety and Health
tment Project; . L. -
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Método de disminucién de la intensidad de las cris is #BETHEL1TO de la Linea Nacional de
Prevencion del Suicidio

#BeThelTo

ASK , KEEP THEM
SAFE. EE THERE,

FoLiow UP.

Find out why this can save a life by
visiting

If you’re struggling, call

SHIP |icstnentroect
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Ejercicio: Prevencidén del suicidio y disminucion de la intensidad de las crisis

La prevencidn del suicidio empieza por el modo en que tratamos a las personas. ¢Utilizamos un lenguaje seguro
e inclusivo? éNos cuidamos mutuamente? éEstamos ayudando o perjudicando la salud mental de las personas
con nuestras palabras y acciones?

Su compafero de trabajo le informa durante el descanso que tuvo un fin de semana dificil. El conyuge de su
compafiero de trabajo se marcho y este se siente inseguro acerca de su trabajo porgue sabe que su desempefio
laboral estd decayendo, pero se siente impotente para volver a la normalidad. Su compafiero de trabajo espera
que lo cubra mientras tiene dificultades. Su compafero de trabajo dice que tiene un arma en casa y ha
contemplado lastimarse o suicidarse.

{Cubriria a su compafero de trabajo? {De qué otra manera puede apoyar a su compafero de trabajo?

dA quién le informa esta situacion?

{COmMo puede disminuir la intensidad de la situacion?

Se les pedird a los estudiantes que participen en un ejercicio de escenificacion para practicar mas cémo disminuir
la intensidad de las crisis. Los estudiantes se colocaran en equipos de dos, donde el compafiero de equipo uno
es la persona en crisis y el compafiero de equipo dos es la persona que intenta intervenir. Analice cémo

disminuiria la intensidad de la crisis. El compafiero de equipo uno debe resistirse a ayudar al principio. Si hay
tiempo, cambie de pareja e invierta los roles.
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Ejemplo: programa de recursos de salud mental
(AGC)

Politica sobre recursos de salud mental y prevencion del suicidio

Propésito

Proporcionar a los empleados de NOMBRE DE LA COMPANIA una politica que describa los recursos y las
mejores practicas que se utilizaran individualmente o en conjunto para mejorar la salud mental de los
trabajadores, disminuir el estigma vy salvar vidas.

Politica

NOMBRE DE LA COMPANIA tiene un firme compromiso con la salud mental de sus empleados. Los trabajadores
de la construccion pierden la vida por suicidio con mas frecuencia que por lesiones o accidentes en el trabajo.
Los empleadores de la construccion necesitan recursos sobre cdmo abordar este problema, ya que es complejo
e involucra asuntos personales, pues el resultado tiene un efecto domind en todos en la industria. En (NOMBRE
DE LA COMPANIA), nos esforzamos por brindar a nuestros empleados la capacitacion, los recursos de salud
mental y las mejores practicas descritas en esta politica.

Cobertura de la politica
1. Esta Politica de salud mental cubre a todos los empleados de la compafiia.

Implementacioén de las politicas
1. Es responsabilidad del representante de Seguridad y Recursos Humanos garantizar que todos los
empleados conozcan esta politica.
2. La compafiia puede modificar esta politica periddicamente. En caso de que se revise esta Politica de
salud mental, se proporcionara una copia de la politica revisada a todos los empleados.

Confidencialidad

1.

2. El hecho de que se haya solicitado asistencia de salud mental y las comunicaciones con el empleado
con respecto a la asistencia de salud mental se consideran privados y confidenciales. El acceso a esa
informacion esta limitado a aquellos que tienen una necesidad legitima de saberla. Entre las personas
internas que podrian necesitar saberlo se encuentran el presidente, el vicepresidente, el director de
Seguridad y el supervisor inmediato del empleado de la compafiia. Las comunicaciones externas se
basaran en una determinacidn caso por caso y pueden incluir consejeros y profesionales médicos.

Programa de asistencia a los empleados (EAP)

1. La compafia tiene la postura de que, si un empleado reconoce gue tiene un problema de salud mental,
se le brindara asistencia.

2. El presidente de la compafia brindard asistencia a aquellos empleados que se presenten
voluntariamente en busca de ayuda. La asistencia consistird en una referencia a una agencia equipada
para manejar el problema especifico, una explicacidon de los beneficios que incluye nuestro plan de
seguro médico y un permiso para ausentarse si es necesario.

3. Compartir con el equipo qué incluyen el EAP y los beneficios del seguro médico y como obtener ayuda.
El lenguaje del cartel de muestra se puede encontrar en el Apéndice |I.

Educacion, capacitacion y evaluacion

Las estrategias de concientizacidon e intervencidn sobre salud mental se integrardn en el programa de
capacitacion en seguridad y salud de NOMBRE DE LA COMPANIA. La capacitacién en estos temas importantes
ayudara a los empleados a comprender la complejidad de los problemas de salud mental, su papel en la
prevencion del suicidio y la reduccion del estigma, asi como a eliminar parte del miedo asociado con el tema
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posiblemente incémodo.

1.  Todos los empleados recibirdn educacién para la concientizacion sobre la salud mental y completaran
una evaluacioén sobre salud mental al ser contratados, y tendrédn un repaso/chequeo anual.
2. La educacion para la concientizacion sobre la salud mental incluira los siguientes elementos minimos:
a. Informacién sobre la necesidad de prevencion del suicidio;
Los tipos de enfermedades mentales, los sintomas y la importancia de la intervencién temprana;
Yy
c. Informacién sobre cémo identificar problemas de salud mental y estrategias de intervencion para
reducirlos.
3. Dirija conversaciones en reuniones, charlas informativas o a través de comunicaciones de la compafiia
que otorguen el mismo valor a la salud mental que a la salud fisica y a la seguridad. Los recursos se
pueden encontrar en el Apéndice Il.
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Apéndice |
Ejemplo de lenguaje para carteles:
iEstd bien pedir apoyo!

Nuestro Programa de asistencia a los empleados (EAP) es GRATUITO, CONFIDENCIAL y se puede acceder a él
las 24 horas del dig, los 7 dias de la semana.

Cuando llame al 1-800-XXX-XXXX, lo conectaran con un coordinador del EAP que puede ayudarlo a usted, a su
coényuge y a sus dependientes a acceder a los servicios de consejeria (personal, matrimonial y familiar), apoyo
juridico, apoyo en caso de abuso de sustancias y recursos para el cuidado de nifilos y ancianos.

También puede acceder a todos estos recursos en linea en el sitio web del EAP: www, XXXXXXXXX.com
Sea cual sea el problema, pueden ayudarlo.

O bien, la cobertura de seguro ofrece hasta 24 visitas por aflo a un consejero o terapeuta autorizado, con un
copago de $10 por visita. Puede buscar proveedores en www. XXXXXXXXX.com.

Entendemos que corren tiempos dificiles. Es posible que el estrés vy la incertidumbre de la pandemia afecten su
salud mental y su bienestar. Cuidar tanto la salud tanto fisica como la mental es imprescindible. Si usted o un
ser guerido considera que puede necesitar apoyo adicional, cosa gue muchos de nosotros necesitamos en este
momento, péngase en contacto con los recursos disponibles. Pedir ayuda cuando la necesita es un signo de
fortaleza. Recuerde, no estd solo; estamos todos juntos en esto.
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http://www.xxxxxxxxx.com/
http://www.xxxxxxxxx.com/

Apéndic e ll

Recursos de salud mental y prevencién del suicidio
1. Recursos en caso de crisis: Registre nimeros importantes en su teléfono inteligente y en el directorio
de correo electrénico de Outlook. Comparta ampliamente con lideres y supervisores, familiares y
amigos. iCuanto mas comparta, mas faciles seran las conversaciones!
1 Linea Nacional de Prevencion del Suicidio: 800/273-8255
1 Linea de Texto de Crisis: escriba Connect (Conectarme) al 741-741
1 Linea de respuesta nacional (Disponible el 16 de julio de 2022): 988
i. Funciona como el 911, pero se prestan ayuda concerniente a la salud mental y la
disminucién del suicidio.
T Linea de crisis para veteranos (llame, chatee o envie un mensaje de texto) 1-800-273-8255,
presione 1 0 consulte https://www.veteranscrisisline.net/
1  Crisis Service Canada (Servicio de crisis de Canada): 1-833-456-4566
Recursos de apoyo adicional
1 Linea de ayuda de NAMI
Llame al: 1-800-950-6264
Envie un mensaje de texto a NAMI al 741-741
NAMI Conexidn, Grupos de apoyo y recuperacion
Grupos de apoyo de NAMI (para particulares o miembros de la familia)

= =4 —a A

T Administracién de Servicios de Abuso de Sustancias y Salud Mental
2. Educar a los lideres y gerentes sobre salud mental y prevenciéon del suicidio y recuperacion de la
adiccion:
1 Fundacién Estadounidense para la Prevencion del Suicidio: estadisticas de suicidio
especificas del estado: https://afsp.org/about-suicide/suicide-statistics/
1  Alianza de la Industria de la Construccién para la Prevencién del Suicidio (Construction
Industry Alliance for Suicide Prevention, CIASP): >70 organizaciones se han alineado con la
Asociacion de Gestion Financiera de la Construccidon (Construction Financial Management
Association, CFMA) para abordar la prevencién del suicidio: articulos, enlaces y herramientas
Y recursos:
1 10 preguntas gue los lideres deben hacer
T 10 pasos que las compafias pueden tomar para salvar vidas
1 Evaluacion de las necesidades y lista de verificacion de la integracion
1 Alianza Nacional sobre Enfermedades Mentales: Biblioteca de hojas informativas e
infografias: https://www.nami.org/L earn-More/Fact-Sheet-Library
Mental Health of America
Suicide Prevention Resource Center
Mental Health First Aid (Primeros auxilios de salud mental)
Programas de capacitacién de Living Works
Construction Working Minds: Prevencién del suicidio en el lugar de trabajo de la

= =4 —a —a -

construccion
1 National Action Alliance for Suicide Prevention (Alianza Nacional de Accién para la
Prevencién del Suicidio)
1 Las “10 preguntas” de la industria de la construccion para los lideres de la industria se pueden
encontrar aqui
T Las medidas de accidn para la industria de la construcciéon se pueden encontrar aqui
3. Programa de asistencia a los empleados (EAP): consulte qué servicios estan disponibles con el EAP
de su compafiia. Si no hay servicios de atencidn de la salud del comportamiento o de apoyo en caso de
crisis disponibles, comuniquese con R3 Continuum para analizar los servicios de apoyo de
asesoramiento telefénico o en persona (866/927-0184 o https://r3continuum.com/)

SHIP [
Grant Program 3
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https://www.veteranscrisisline.net/
https://www.nami.org/help
https://www.nami.org/Support-Education/Support-Groups/NAMI-Connection
https://www.nami.org/Support-Education/Support-Groups
https://www.samhsa.gov/find-help/national-helpline
https://afsp.org/about-suicide/suicide-statistics/
https://preventconstructionsuicide.com/
https://preventconstructionsuicide.com/
https://www.nami.org/home
https://www.nami.org/Learn-More/Fact-Sheet-Library
https://mhanational.org/mental-health-month
https://www.sprc.org/
https://www.mentalhealthfirstaid.org/population-focused-modules/workpla
https://www.livingworks.net/trainings
https://www.constructionworkingminds.org/
https://www.constructionworkingminds.org/
https://theactionalliance.org/
https://theactionalliance.org/
https://theactionalliance.org/sites/default/files/constsuicprev10quesv5.pdf
https://theactionalliance.org/sites/default/files/suicide_prevention_in_the_workplace_-_final.pdf
https://r3continuum.com/

10.
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Comuniquese con los sindicatos locales para determinar si hay un programa de asistencia para
miembros disponible para los miembros del sindicato como parte del programa de beneficios de
salud y bienestar. Pregunte si los miembros del sindicato tienen acceso a los servicios en caso de crisis
y de atencién de la salud del comportamiento. Si no es asi, considere incluir a los empleados
sindicalizados en el programa de asistencia a los empleados de su compafia.
Realice actividades de divulgacion en su comunidad local para conocer los recursos locales de salud
mental y prevencién del suicidio. Identifique proveedores locales que brinden servicios de divulgacion,
recursos y capacitacion, incluidos:
1 Fundacién Estadounidense para la Prevencién del Suicidio: https://afsp.org/our-
work/chapters/
1 Departamentos de salud del condado
Incorpore la salud mental y la prevencién del suicidio en el programa de bienestar de la compaiia.
1 Ejemplos de stand downs (retiros) y conferenciantes.
i. https://gbca.com/hard-hat-chat/stand-down-to-raise-awareness-about-substance-
abuse-and-mental-health-issues-in-construction/
ii. La Fuerza Aérea de los EE. UU. ha ordenado un Stand Down de un dia para abordar
un creciente problema de suicidio | Centro de Recursos para la Prevencion del Suicidio
(sprc.org)
iii. Panel de conferenciantes - Mental Health and Wellness (mhaw.org)
T Herramientas para el manejo del estrés y el bienestar de los trabajadores:
i. Herramientas para prosperar de Mental Health America
ii. Abordar la raiz del problema de ansiedad en la construccién
iii. Consejo de Seguridad Nacional
iv. Solicite un kit de herramientas para empleadores sobre el riesgo de los opioides en el
trabajo
v. Building Resilience: Helping Workers Handle Stress for the Long Haul (Construyendo
resiliencia: ayudar a los trabajadores a manejar el estrés a largo plazo)

vi. Five Ways Construction Workers Can Deal with Stress and Anxiety (Cinco maneras
en que los trabajadores de la construccion pueden lidiar con el estrés y

la ansiedad)
vii. Charlas de informacion practica: https://www.constructionworkingminds.org/toolbox
viii. Recursos en ESPANOL: https://www.constructionworkingminds.org/spanish-home

Boletin de la compaiiia: afiada los logotipos de las organizaciones de salud mental y las Lineas de Texto
de Crisis para la prevencion del suicidio, asi como los nimeros de contacto de emergencia, en el boletin
informativo de su compafia.
Carteles de prevencion del suicidio: descargables a través de www.preventconstructionsuicide.com
en 2 tamanfos diferentes:

1 Inglés: 4 versiones

1 Espafol: 4 versiones

1 Se estd creando uno nuevo para la Conferencia Women Build Nations de octubre de 2018
Tarjetas de bolsillo: 2 versiones separadas para la Linea Nacional de Prevencion del Suicidio (National
Suicide Prevention Lifeline, NSPL) y la Linea de Texto de Crisis: el material grafico esta disponible para
su impresion: Precision Press en Issaguah, WA. Péngase en contacto con Jim Bowers: 425-883-4181
WWW.precisionpress.com.

1 2,000 tarjetas de la Linea de Texto de Crisis por aproximadamente $180

T 1,000 tarjetas de la Linea Nacional de Prevencion del Suicidio (triptico) por aproximadamente

$260

“La importancia de contar historias para transmitir mensajes de prevencion del suicidio en el lugar
de trabajo™ ejemplo de inicio de conversaciones sobre la seguridad situacional.
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https://www.lhsfna.org/index.cfm/lifelines/september-2015/addressing-the-root-of-the-stress-problem-in-construction/
https://www.nsc.org/home
https://cloud.safe.nsc.org/rxemployerkit
https://cloud.safe.nsc.org/rxemployerkit
https://www.shrm.org/resourcesandtools/hr-topics/people-managers/pages/building-resilient-workers-.aspx
https://www.shrm.org/resourcesandtools/hr-topics/people-managers/pages/building-resilient-workers-.aspx
https://www.constructionexec.com/article/five-ways-construction-employees-can-deal-with-stress-and-anxiety
https://www.constructionworkingminds.org/toolbox
https://www.constructionworkingminds.org/spanish-home
http://www.preventconstructionsuicide.com/
http://www.precisionpress.com/

https://constructionexec.com/article/the-importance-of-storytelling-in-messaging-suicide-
prevention-in-the-workplace

11. Calcomanias para cascos: sitio web www.stickermule.com (el precio es mejor para pedidos grandes)

12. Lista de verificaciéon de orientacion para nuevos empleados: incorpore la salud mental y la prevencién
del suicidio en su proceso/lista de verificacion. Hable sobre el programa de asistencia a los empleados
de su compafia y distribuya tarjetas de bolsillo a todos los empleados nuevos.

13. Recursos de evaluacién de la salud mental/herramientas de autoevaluacién: la promocion de estos
sitios web para la evaluacién de la salud mental en el hogar o privada en el trabajo, creados
especificamente para los trabajadores de la construccidon, conectara a los trabajadores con una
evaluacién confidencial y gratuita y recursos para tomar medidas personales para su salud mental.

1  https://screening.mentalhealthscreening.org/ciasp

1 “Man Therapy”: autoevaluacidon de depresion, ansiedad, consumo de sustancias e
ira: https://mantherapy.org/

1 Evaluaciéon de Help Yourself, Help Others: https://www.helpyourselfhelpothers.org/

14. Descargue el kit de herramientas para empleadores sobre el riesgo de los medicamentos recetados
del Consejo Nacional de Seguridad: http://safety.nsc.org/rxemployerkit incluye la guia The Proactive
Role Employers Can Take: Opioids in the Workplace (El papel proactivo de los empleadores: los opidceos
en el lugar de trabajo) y otros recursos, incluidos carteles.

15. safer Homes Suicide Aware: descargue materiales de Safer Homes Coalition en el estado de
Washington para compartir con sus empleados en boletines informativos o por separado como limitar
el acceso y guardar bajo llave de forma segura los medicamentos de venta con receta y las armas de
fuego. https://depts.washington.edu/saferwa/resources/

16. Capacitaciéon en linea en prevencién del suicidio para guardianes: curso en linea que ensefia los
fundamentos de preguntar, persuadir y recomendar del Instituto QPR:
https://gprinstitute.com/individual-training. Recursos adicionales (gratuitos):

1  Prevencién del suicidio con el método L.E.A.R.N: Habilidades LEARN® de Forefront Suicide
Prevention | Forefront (intheforefront.org)

1 Video de PreventionConstructionSuicide.com: CIASP | Parte 5: Sefales de advertencia y qué
hacer en Vimeo

17. Apoyo a la presentacion de informes sobre incidentes criticos: la planificacion previa es la clave para
estar preparado.

1 El programa de asistencia a los empleados de su compafia puede tener acceso a médicos
capacitados para dirigir las sesiones.

T Algunos sindicatos locales han establecido relaciones para facilitar sesiones sobre la
presentacion de informes sobre incidentes criticos.

1 Conéctese con R3 Continuum (866/927-0184 o https://r3continuum.com/) para analizar las
opciones de servicio. Se trata de un proveedor nacional conocido anteriormente como Crisis
Care Network, que cuenta con una red de médicos acreditados, autorizados y capacitados que
se pueden enviar en un plazo de 2 horas a la mayoria de los lugares del pais.

18. Apoyo de posvencién en caso de pérdida por suicidio

1 Fundacion Estadounidense para la Prevencion del Suicidio: recursos para los sobrevivientes de
pérdidas por suicidio: https://afsp.org/find-support/ive-lost-someone/resources-loss-
survivors/

1 Alianza Nacional de Accién para la Prevencién del Suicidio : Guia para gerentes sobre la
posvencion en caso de suicidio:
http://actionallianceforsuicideprevention.org/sites/actionallianceforsuicideprevention.org/fil
es/Managers-Guidebook-To-Suicide-Postvention-Web.pdf

19. Chalecos de seguridad de alta visibilidad con el logotipo de CIASP: pedido de chalecos de la Alianza
de la Industria de la Construccién para la Prevencion del Suicidio: el material grafico esta disponible para
su impresion con R&R Industries (Gayle Forsse) 800-234-5611 ext. 283 - (www.rrind.com)

g,,t!o!;,g Chl Estudio de caso: Salud mental y prevencién del suicidio


https://constructionexec.com/article/the-importance-of-storytelling-in-messaging-suicide-prevention-in-the-workplace
https://constructionexec.com/article/the-importance-of-storytelling-in-messaging-suicide-prevention-in-the-workplace
http://www.stickermule.com/
https://screening.mentalhealthscreening.org/ciasp
https://mantherapy.org/
https://www.helpyourselfhelpothers.org/
http://safety.nsc.org/rxemployerkit
https://depts.washington.edu/saferwa/resources/
https://qprinstitute.com/individual-training
https://intheforefront.org/learn-saves-lives/
https://intheforefront.org/learn-saves-lives/
https://vimeo.com/smallgiantsvideo/review/462751387/f75b93dc71?sort=lastUserActionEventDate&direction=desc
https://vimeo.com/smallgiantsvideo/review/462751387/f75b93dc71?sort=lastUserActionEventDate&direction=desc
https://r3continuum.com/
https://afsp.org/find-support/ive-lost-someone/resources-loss-survivors/
https://afsp.org/find-support/ive-lost-someone/resources-loss-survivors/
http://actionallianceforsuicideprevention.org/sites/actionallianceforsuicideprevention.org/files/Managers-Guidebook-To-Suicide-Postvention-Web.pdf
http://actionallianceforsuicideprevention.org/sites/actionallianceforsuicideprevention.org/files/Managers-Guidebook-To-Suicide-Postvention-Web.pdf
http://www.rrind.com/

Reconocimiento y control de peligros

A diferencia de muchos otros peligros tangibles en el trabajo, los elementos de reconocimiento y control de
peligros para la salud mental pueden ser mas enigmaticos y dificiles de identificar. Segun la Fundaciéon
Estadounidense para la Prevencion del Suicidio (www.afsp.org):

No existe una Unica causa para el suicidio. El suicidio se produce con mayor frecuencia cuando los factores
estresantes y los problemas de salud convergen para crear una experiencia de desesperanza y desesperacion.
La depresidn es la afeccidon mas comun asociada con el suicidio y, a menudo, no se diagnostica ni se trata.
Afecciones como la depresidn, la ansiedad y los problemas de consumo de sustancias, especialmente cuando
no se abordan, aumentan el riesgo de suicidio. Sin embargo, es importante sefialar que la mayoria de las
personas gue gestionan activamente sus problemas de salud mental siguen adelante con su vida.

Factores de riesgo

Los factores de riesgo son caracteristicas o condiciones que afectan la probabilidad de que una persona intente
quitarse la vida. A continuacién, se proporcionan factores de riesgo asociados con la salud, el entorno y el
historial de una persona que tienen un impacto en la salud mental y la tendencia al suicidio.

Factores de salud

{ Enfermedades mentales
O Depresion
Problemas de consumo de sustancias
Trastorno bipolar
Esquizofrenia
Rasgos de personalidad de agresividad, cambios de humor y malas relaciones

O O O O o

Trastornos de la conducta
0 Trastornos de ansiedad

I Afecciones graves de salud fisica, incluido el dolor

I Lesion cerebral traumatica

=

=
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